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Jeg synes, at vi er blevet bedre til at hjaelpe hinanden i klassen.
Jeg synes, at vi er blevet bedre til at vaere sammen med dem,
man ikke var sa glad for.

Det var simpelthen en ubetinget succes!

Det at fa Berns Vilkar ud gjorde, at vi [laererne] fik en salt-
vandsindsprgjtning og nogle nye vinkler.

De [Barns Vilkar] ger de alvorlige ting til noget sjovt.

Borns Vilkar var meget professionelle.
Meget engagerede. Hele vejen.

Det betyder noget, at barnene har noget faelles sammen. Det,
at der har foregaet noget andet i klassen. Faellesskab, sam-
menhold, og at de kommer hinanden ved.

Jeg synes, at det var dejligt, at det var hende [oplagsholde-
ren], der sagde det, i modsatning til fx hvis det var min mor,
der sagde det.

De svaere ord blev forklaret - fx digitale medier. Sa for-
stod jeg det godt.
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Det var imponerende, den made Boarns Vilkar kom pa.
De udstralede ro og harmoni.

Barns Vilkar
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1. Indledning

Socialt Udviklingscenter SUS har af Barns Vilkar faet til opdrag at evaluere Trivselspro-
jektet. Evalueringen blev pabegyndt i 2009 og afsluttes med denne rapport medio 2011.

Slutevalueringen har fokus pa to elementer:

e en intern procesevaluering, der vurderer den interne organisering af Trivselspro-
jektet og de valgte samarbejdsformer

o evaluering af relevansen og tilfredsheden med Trivselsoplaeg og Trivselsforlab
blandt de personer, der har deltaget i arrangementerne

Evalueringsdesignet tager metodemaessigt udgangspunkt i den deliberativ demokratiske
evalueringstradition. En deliberativ demokratisk evaluering laegger vaegt pa, at mal-
saetninger og evalueringsempiri tilvejebringes i en dialog med relevante interessenter,
hvilket i naervaerende evalueringsdesign vil sige Barns Vilkar, den primaere malgruppe
(barn) og den sekundaere (laerere og foraeldre) malgruppe. | evalueringsprocessen har
Barns Vilkar saledes forholdt sig til formalet med evalueringen, vaeret med til at identi-
ficere, hvad de selv anser for god praksis i Trivselsprojektet samt vaeret aktive i forhold
til at danne de vaerdier, evalueringen bygger pa. Dette arbejde er holdt op mod empiri
genereret gennem inddragelse af den primaere og sekundaere malgrupper i Trivselspro-
jektet. Derudover bygger analysen pa deskriptive (beskriver tingenes tilstand) og nor-
mative (beskriver hvordan man gnsker, at tingenes tilstand skal vaere) elementer.

Slutevalueringen tager udgangspunkt i de evalueringsindikatorer, der er udviklet i sam-
arbejde med Barns Vilkar (se bilag 2). Evalueringsindikatorerne blev revideret i sep-
tember 2010, og adskiller sig derfor lidt fra de evalueringsindikatorer, som blev brugt i
midtvejsevalueringen primo 2010.

Derudover indeholder slutevalueringen bl.a. en mindre effektmaling af Trivselsforlabe-
ne med fokus pa temaerne:

a) Opmeaerksomhed og ansvar
b) Det gode klassefaellesskab

c) Viden og redskaber

Evalueringen er foregaet i perioden 2009 til foraret 2011. Barns Vilkar har samlet set
afholdt falgende antal trivselsoplaeg og -forlgb i forbindelse med Trivselsprojektet:
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2009 2010
Antal bgrneoplag 290 Antal bgrneoplag 208
Antal foraeldreoplaeg 16 Antal foraeldreoplag 30
Antal oplaeg for professionelle |0 Antal oplaeg for professionelle | 8
Antal trivselsforlgb 0 Antal trivselsforlgb 12

Naervarende evaluering af Trivselsforlabene bygger pa data, der blev indsamlet ad to
omgange. Forste gang til midtvejsevalueringen hvor der blev gennemfgrt observationer
og sma samtaler i to klasser. Anden gang i forbindelse med slutevalueringen, hvor der
blev gennemfgrt fem fokusgruppeinterview med bern, laerere og foraeldre i to klasser.

Naervaerende evaluering af Trivselsoplaeggene bygger ligeledes pa data, der blev ind-
samlet ad to omgange. | forbindelse med midtvejsevalueringen gennemfarte evaluator
observationer i forbindelse med et foraldreoplaeg om ”"Mobning”. Til slutevalueringen
gennemfgrte evaluator fokusgruppeinterview i to klasser, der har hgrt oplaegget ”Digi-
tal mobning og kraenkelse” samt fokusgruppeinterview med fire laerere fra klasser, der
alle har hegrt oplaegget "Mobning.”

Se bilag 1 for en uddybende liste over indsamlet data til bade midtvejs- og slutevalue-
ring.

Organisering

Barns Vilkars SkoleTjeneste har siden marts 2001 holdt oplaeg for barn og unge om bl.a.
”Mobning” og ”"Bern og unges digitale liv”. Antallet af oplaeg har vaeret stat stigende,
og i 2008 besluttede Barns Vilkar at udvikle SkoleTjenesten, saledes at de bade udvide-
de deres malgruppe og de aktiviteter, de tilbgd. Det stgrste nye initiativ i den sam-
menhang var udviklingen af trivselsforlab.

Barns Vilkar modtog i 2008 en bevilling pa kr. 6.427.559,- fra Bikubenfonden til et 4-
arigt projekt, hvis hovedkomponenter var:

e Trivselsoplaeg: oplaeg for henholdsvis bgrn og voksne om de problemer vi - via
vores radgivningstilbud - oplever, bgrn har i Danmark.
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e Trivselsforlab: forlab hvor barn, foraeldre og leerere i en skoleklasse far mulig-
hed for over tid at arbejde intenst med klassens trivsel og kultur.

Projektet blev organiseret under Barns Vilkars SkoleTjeneste, og der blev ansat en pro-
jektleder, som var ansvarlig for gennemfgrelsen af projektet. Projektlederen referere-
de til Barns Vilkars direktgr. Der blev nedsat en styregruppe bestaende af fem perso-
ner: Jimmie Gade Nielsen (Bikubenfonden), Jette Deltorp (Bgrne- og Kulturdirektar,
udpeget af Barne- og Kulturchefforeningen), Morten Permin (Barns Vilkars Hovedbesty-
relse), Leo Knudsen (Barns Vilkars Hovedbestyrelse) og Dorthe Lysgaard (Barns Vilkars
direktar). Styregruppen har afholdt 2-4 mader arligt.

Wi’ t BIKUBENFONDEN SV“

Barns Vilkar A
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2. Intern organisering og samarbejde

Den interne procesevaluering vurderer den interne organisering af Trivselsprojektet og
de valgte samarbejdsformer med fokus pa projektudvikling. | forbindelse med den in-
terne procesevaluering har der vaeret en lebende kontakt med tidligere og nuvaerende
projektleder og faglig koordinator i Barns Vilkar. | januar 2010 og 2011 er der gennem-
fort et fokusgruppeinterview med alle i projektgruppen.

Der har i projektgruppen vaeret en del udskiftning siden midtvejsevalueringen, der blev
lavet i starten af 2010. Det betyder, at der er tiltradt bade ny projektleder og ny faglig
koordinator (begge vendt tilbage fra barsel), en skoletjenestemedarbejder er blevet
fuldtidsansat som barselsvikar for den ene faglige koordinator og antallet af timelgnne-
de medarbejdere er reduceret til én person. Projektgruppen bestar i dag af fire fuld-
tidsansatte og en timelgnnet medarbejder, der fysisk er placeret i henholdsvis Valby og
Arhus.

Projektgruppen er pa nuvarende tidspunkt ved at laere hinanden at kende og etablere
et samarbejde. Udover at projektgruppen er relativ ny, star den over for en sammen-
laegning med Bgrneradgivningen. Det betyder konkret, at Skoletjenesten far nye kolle-
ger og en ny chef, mens der er andre organisatoriske elementer, som endnu ikke er af-
klaret.

Projektgruppen har i den kommende tid planlagt at arbejde med flere af de omrader,
som evalueringen satter fokus pa, samtidig er der nogle ting, som projektgruppen ven-
ter med at igangsaette til efter sammenlaegningen med Bgrneradgivningen.

2.1 Faglighed

Et godt fagligt grundlag

Generelt er der i projektgruppen en oplevelse af, at medarbejderne lgser deres ar-
bejdsopgaver pa baggrund af et solidt, fagligt grundlag. De fuldtidsansatte giver udtryk
for, at de er godt fagligt klaedt pa til at lese deres arbejdsopgaver, og at de bruger de-
res faglighed, nar de er ude pa skolerne.

”Jeg synes, at vi er gode til, i Trivselsforlgbet, at lave om pd forlebet under-
vejs, sd vi bruger vores faglighed.”

Barns Vilkar .
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”Vi brander igennem.”
- medarbejder i SkoleTjenesten

Den skoletjenestemedarbejder, der er gaet fra at vaere timelgnnet til at vaere fuldtids-
ansat, oplever, at der er storre mulighed for at tilegne sig et solidt fagligt grundlag qua
sin @&ndrede ansaettelse:

”Det giver mig mulighed for at fordybe mig i nogle ting. Forholdet mellem prak-
sis og teori har udviklet sig rigtig meget. Muligheden for at erhverve sig ny vi-
den har veeret til stede, og det har jeg veeret rigtig glad for.”

Anderledes er det for den timeleannede medarbejder, der ikke har den samme tid til at
fordybe sig fagligt og holde sig ajour med den nyeste viden. Evaluator vurderer dog, at
det er et grundvilkar, der kan vaere svaert at a&ndre.

Teori og praksis / Tilleering af ny viden

Der er enighed i projektgruppen om, at teori og praksis er godt forbundet. En medar-
bejder forklarer, at det er rart at kunne trakke pa bade det teoretiske og praktiske,
nar de er ude for at holde oplaeg - isaer nar de holder voksenoplaeggene. Medarbejderne
foler, at de har nogle gode argumenter, som bliver understgttet teoretisk og med prak-
sis eksempler.

Flere medarbejdere siger:

”Teori og udvikling haenger godt sammen med praksis. At vi kan sidde her og
taenke nogle ting, og sa fungerer det ogsd, ndr vi er ude pa skolerne. Det er vig-
tigt, at det haenger sammen, ndr det er det, der er vores levebrad.”

”Hver gang vi er ude og vi rammer de voksne, sd synes jeg, vi gar en forskel for
barnene.”

”Der er et godt samspil mellem teori og praksis. Vekselvirkningen gor, at der
bliver udviklet noget seerlig viden i Barns Vilkdr. Ud af vekselvirkningen mellem
teori og praksis kan vi komme ud med nogle meget klare budskaber til de voks-
ne.”

Borns Vilkar



Den eneste medarbejder i projektgruppen, der fortsat oplever et behov for at diskutere
sammenhangen mellem teori og praksis, er den timeansatte:

”Det er et af de steder, hvor jeg personligt synes, at det halter. Det er ogsa
fordi, jeg skal finde ud af hvor meget tid, jeg ma bruge til at lave research osv.
Jeg tror ikke, at andre oplever det, ndr jeg fx er ude. Det er mere min egen op-
levelse. ”

| midtvejsrapporten efterspurgte flere medarbejdere mulighed for at diskutere, hvor-
dan teorien kunne anvendes i praksis. Det blev af flere vurderet, at der var behov for at
tage stilling til, hvordan projektgruppen skulle forholde sig til den viden, de skulle for-
midle. Evaluator vurderer, at der er sket en udvikling pa dette omrade. En af forklarin-
gerne pa, at der i dag er bedre sammenhang mellem teori og praksis er, at der ikke er
sa mange timeansatte i projektet som tidligere.

Projektgruppen vaegter et hgjt fagligt niveau meget hgjt, og alle har en stor lyst til at
tilegne sig ny viden. De fuldtidsansatte medarbejdere er generelt tilfredse med deres
muligheder for at tilegne sig nye viden. | forhold til den timeansatte er der, ligesom
midtvejsevalueringen viste, ikke dedikerede timer til at opdatere sig med ny viden. Det
er dog blevet mere tydeligt for den timeansatte, at hun gerne ma bruge nogle af sine
arbejdstimer til at tilegne sig ny viden, hvis hun ikke er booket til at holde oplaeg.

”Jeg har fdet at vide, at jeg godt md bruge tid pa at opdateret mig fagligt. Jeg
har en mulighed for det. Men det stdr ikke decideret i min arbejdsbeskrivelse.
Hvis jeg er fuldt booket pa oplaeg, sa har jeg jo ikke tid til det, sa skal de jo
prioriteres.”

Ligesom til midtvejsevalueringen bliver der talt om, at projektgruppen skal blive bedre
til at videndele ved fx at gare hinanden opmaerksom pa ny litteratur, artikler, hjemme-
sider mm.

Den faglige koordinator siger:

”Jeg taenker, at jeg skal blive bedre til at sende nye udgivelser osv. til vores
kollega, der er timelennet. Ndr hun har tid til det, sa ligger de klar til hende.
Jeg kan fx sende links til hende.”

De ansatte i Arhus gar opmaerksom pa, at det generelt vil vaere en god idé, at kolleger-
ne i Valby sender materialer mm. til dem, da de har adgang til flere fagblade. | forhold
til videndeling er det bade under midtvejs- og slutevalueringen blevet tydeligt, at der
er mulighed for forbedringer. Det kunne vaere et udviklingsomrade for fremtiden.

10
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Faglig sparring og erfaringsudveksling

Som noget nyt har medarbejderne i projektgruppen faet deres egne ansvarsomrader,
hvilket betyder, at de ikke laengere skal holde sig bredt fagligt opdateret, men at de
kan fokusere deres indsats i forhold til fx udbuddet af trivselsoplaeg.

Dette er en a&ndring fra midtvejsevalueringen, hvor der var generel enighed i projekt-
gruppen om, at pa grund af Barns Vilkars brede udbud af isar oplag, kraevede det en
del ressourcer at holde sig fagligt opdateret og finde tid til faelles sparring. Med den
nye arbejdsfordeling er det samtidig blevet tydeligt for alle, hvad der er deres ansvar,
og hvem der tager sig af forskellige opgaver.

En medarbejder gar dog opmaerksom pa, at med den nye fordeling af fagomrader skal
de vaere opmaerksomme pa, hvordan de kan give hinanden faglig sparring:

”Ndr nu vi har fdet de her ansvarsomrdder, hvordan er det sd, man bliver bedre
til ogsa at involvere sig i hinandens omrdder, sGé man ikke kommer til at sidde
alt for alene med et omrdde?”

Medarbejderne siger samtidig, at muligheden for sparring er til stede uanset om man
sidder i Valby eller Arhus. Medarbejderne i Arhus oplever bare, at de selv skal vaere
mere opsggende grundet den geografiske spredning:

”Jeg tror egentlig mulighederne er gode nok. For mit vedkommende skal jeg be-
de om sparring. Det falder ikke sa naturligt, som hvis jeg sad sammen med mine
kolleger.”

Da projektgruppen er forholdsvis ny, er der ikke en lang tradition for samarbejdet, eller
for hvordan man giver hinanden sparring. Det handler i fgrste omgang om at etablere
sig som projektgruppe og leere hinanden at kende. Derfor har sparring ikke vaeret et
hajt prioriteret omrade for projektgruppen lige nu og her.

Den faglige koordinator siger:

”For mit vedkommende handler det om, at vi er sGé mange og vores samarbejde
er sd nyt. Det handler om at laere hinanden at kende. Og sa har vi haft rigtig
travit.”

Projektlederen supplerer:

”Man skal selv give sig tid til sparring. Det er mdske en lidt ny form for ar-
bejdsmetode, som vi skal have indarbejdet.”

Mulighederne for at fa sparring har dog a&ndret sig siden midtvejsevalueringen, hvor
det var meget tydeligt at sparring og erfaringsudveksling var noget der skete i forbin-
11
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delse med transport frem og tilbage mellem oplaeg. | dag er situationen en anden, da
de fleste nu er fuldtidsansatte. Det betyder, at alle de fuldtidsansatte mgdes hver 14.
dag, hvilket giver meget bedre muligheder for faglig sparring. | dag er det sadan, at der
pa nogle af afdelingsmaderne bruges tid pa at diskutere det, der har vaeret svaert, nar
medarbejderne har vaeret ude og holde oplaeg. Medarbejderne har dog et udbredt gn-
ske om at skabe rum til mere faglig sparring.

Projektlederen fortaeller, at der fremadrettet bliver mulighed for at fa supervision:

”Vi har faet gront lys til at fa supervision. De fastansatte skal have supervision
fra en psykolog, og den timelgnnede kan fa det af en intern medarbejder fra
Borns Vilkdr. Men det er ikke helt klart, hvordan det lige kommer til at foregd.”

Evaluator anbefaler, at projektgruppen prioriterer tid til faglig sparring og feedback pa
afdelingsmaderne, sa der er mulighed for at skabe en falles faglig viden, og fa talt om
det, der kan vaere udfordrende fx i forbindelse med at holde oplaeg. Dette kan afhjael-
pe noget af det, som medarbejderne efterspgrger i forhold til videndeling og faglig
sparring.

2.2 Samarbejde

Alle medarbejdere i Trivselsprojektet fremhaever, at der er et godt samarbejde og det
er tydeligt, at der er kommet et taettere samarbejde blandt de fuldtidsansatte i pro-
jektgruppen. En af arsagerne er, at alle fuldtidsansatte mades til afdelingsmaderne i
Valby hver 14. dag.

Den faglige koordinator siger:

”For mit vedkommende er der kommet meget mere samarbejde. Bare det at
[XX] kommer herover fra Jylland hver anden uge. Nogle gange mangler jeg dog
den dynamik, som timemedarbejderne havde sammen.”

Hvis man ser pa samarbejdet for hele projektgruppen bliver det samtidig tydeligt, at
den timeansatte skiller sig ud ved ikke at deltage i afdelingsmaderne. Den timeansatte
oplever ogsa at sta lidt udenfor det taette samarbejde i den samlede gruppe - isaer ef-
ter at de gvrige timeansatte har forladt projektet.

Den timeansatte siger:

”Jeg havde lidt til feelles med de andre, der var timelennede. De er der ikke
leengere. Jeg har ikke laengere de andre at tale med, som var ansat ligesom mig,
var i samme arbejdsfunktion og havde de samme vilkdr. ”

12
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Selvom samarbejdet fungerer godt, er projektgruppen opmaerksom pa, at der forsat
skal arbejdes pa at integrere medarbejderne, der er placeret i Arhus, i Trivselsprojek-
tet.

Det er evaluators vurdering, at den geografiske adskillelse og de forskellige ansaettel-
sesvilkar har stor betydning for den daglige kontakt til kollegerne samt mulighederne
for at fa og give faglig sparring. Da det har betydning for samarbejdet, er det vigtigt, at
projektgruppen fortsat er opmaerksom pa det.

Vi hjelper og har tillid til hinanden - ogsa omkring udfordringer

Der er enighed i projektgruppen om, at alle
er gode til at tale med hinanden, at der er
en god tone, at alle hjaelper hinanden og
at det sociale fungerer godt. | forhold til at
give hinanden feedback pa bade det faglige
og personlige plan er der ogsa enighed om,
at der er behov for at fa sat det mere i sy-
stem.

Den faglige koordinator forklarer:
”Der skal laves en form for struktur,
hvor vi alle sammen far lavet feed-
back. Der skal laves et system pa kryds og tveers for alle.”

En skoletjenestemedarbejder siger:

”Den feedback vi giver hinanden i forhold til forskellige oplaeg pd skolerne bli-
ver ofte meget los. Hvis vi fdr sat den i system, kan den blive mere konkret. Fx
at vi aftaler, hvad man skal kigge efter, hvis man er ude og harer hinanden hol-
de oplaeg. Det kan give mere konstruktiv feedback.”

En anden skoletjenestemedarbejder supplerer:

”Vi er gode til den anerkendende tilgang, men nogle gange kunne man faktisk
godt have brug for at fa at vide, hvad man kan gare bedre. Og det vil mdske bli-
ve lettere, hvis det bliver sat lidt mere i system. ”

Midtvejsevalueringen viste, at den davaerende projektgruppe var enige om, at de var
gode til at give positiv feedback, men det kunne vaere svaert at give mindre positiv
feedback. Dette er ogsa tilfaldet for den eksisterende projektgruppe. Projektgruppen
har fokuseret pa at laere hinanden at kende, og gruppen har bevidst besluttet at udsky-
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de arbejdet med feedback. Alle er dog enige om, at det er et kommende arbejdspunkt,
som maske kan startes i forbindelse med sammenlagningen af Barneradgivningen.

Projektlederen fortaeller:

”Radgivningen har veeret igennem et forleb om feedback, og det er tanken, at vi
skal laegge os lidt op af dem. Men vi skal samtidig udvikle noget, der gaelder for
Trivselsprojektet, som vi skal have nedskrevet. Alle har brug for at fa feedback,
sd der er behov for det.”

Evaluering af samarbejde og projektets udvikling

Ligesom i midtvejsevalueringen er der generel enighed i projektgruppen om, at der ikke
bliver evalueret pa samarbejdet pa en struktureret made. Pa afdelingsmaderne er der
mulighed for at tale om det, der er svaert. Det er dog den enkelte medarbejders ansvar
selv at tage det op, da der fx ikke er et fast punkt pa dagsordenen om evaluering af
samarbejdet i projektgruppen.

Den faglige koordinator siger:

”Jeg synes, det er noget, vi har snakket om, at vi skal snakke om. At vi far talt
om, hvordan vi arbejder. Vi har brug for en snak om, hvordan vi arbejder sam-
men. Det er noget, vi er opmaerksomme pd, men det er ikke sddan helt kommet
i gang endnu.”

Medarbejderne udtrykker gnske om, at der bliver lavet en mere struktureret evaluering
af samarbejdet pa fx afdelingsmaderne. Det vil gare det lettere for alle at fa de svaere
ting frem i lyset.

Det forholder sig anderledes, nar der er tale om evaluering af projektets udvikling. Pro-
jektlederen siger:

”Vi har jo en tidsplan og vi laver lobende status. Vi har haft en diskussion om,
hvor det er vi skal hen. Der er jo masser af veje, vi kan gd. Der har vi snakket
om at holde et seminar, hvor vi diskuterer hvilken vej, vi vil ga og hvad vi skal
soge penge til naeste gang.”

Det er evaluators vurdering, at projektgruppen har et tilstrackkeligt fokus pa evaluering
af Trivselsprojektets aktiviteter. Dette sker fx lgbende ved at deltagerne i Trivselsop-
laeggene udfylder evalueringsskemaer. Projektgruppen fortaeller selv, at de lebende
taler om bade Trivselsoplaeggene og Trivselsforlabet med fokus pa, hvad der kan udvik-
les. Det er dog evaluators anbefaling, at projektgruppen i faellesskab satter fokus pa
og udvikler en mere systematisk made at give hinanden feedback pa - bade omkring
faglige udfordringer og pa det mere personlige plan omkring det interne samarbejde.
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Det kan fx gares pa afdelingsmaderne, som medarbejderne selv foreslar, i form af et
fast punkt pa dagsordenen omkring ”hvad fungerer godt og mindre godt i projektgrup-
pen?”.

Alle har indflydelse pa projektet og er ligevaerdige partnere

Der er to ting, der pavirker medarbejdernes mulighed for at fa indflydelse pa projek-
tet: Den ene er ansattelsesforhold og den anden er den fysiske placering. Modsat til
midtvejsevalueringen er der i dag kun én medarbejder, der er timeansat og to medar-
bejdere, der arbejder fra Jylland. Til midtvejsevalueringen fortalte alle i projektgrup-
pen, at de folte sig hort og set i Trivselsprojektet. Der var en oplevelse af, at alle blev
involveret i projektet og var ligevaerdige partner. Dette gar sig ogsa i stor udstraekning
geeldende i dag.

Den timeansatte forteeller:

”Jeg synes, at jeg bliver inddraget, men samtidig er jeg ogsa lidt pa siden. Jeg
tror, at det er vilkdrene for mit job og ikke et udtryk for, at det er mine kolle-
ger, der vil det. Barns Vilkdr er ikke mit fuldtidsjob.”

Ansattelsesvilkarene har betydning for de muligheder, der er for at vaere en aktiv del
af Trivselsprojektet og dermed ogsa den indflydelse, man kan fa. Ligeledes har det ogsa
betydning, hvor man fysisk er placeret.

En skoletjenestemedarbejder fra Arhus siger:

”Der er jo en klar forskel pd den daglige ping pong. Der er jo en masse vaerdi-
fuldt, som vi gdr glip af, os der sidder i Jylland.”

Alle i projektgruppen er interesseret i at nedbryde den afstand, der opstar mellem
medarbejderne i Valby og i Arhus. Der skal taenkes lidt kreativt, da medarbejderne i
Jylland oplever, at de er meget alene med deres opgaver. Projektgruppen mener ikke,
at en lgsning er at mgdes oftere i Valby, da det giver for meget rejsetid. Under fokus-
gruppeinterviewet kommer falgende konkrete lgsningsforslag frem:

”Vi kunne prave at holde nogle flere videokonferencer”.

”Vi kunne gare det til en arbejdsprocedure, at vi ringer sammen hver dag.”
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2.3 Projektorganisationen

Klar tidsplan

Ligesom i midtvejsevalueringen giver projektgruppen udtryk for, at der er en klar tids-
plan for Trivselsprojektet og at der lgbende tales om, at der kan ske justeringer i pro-
jektet, som andrer tidsplanen.

En skoletjenestemedarbejder siger:

”Rammer og tidsplaner fungerer godt. Der er ogsa lydher for, hvis man gerne vil
aendre noget. Rollefordeling og ansvarsfordelingen er ogsa god.”

| forbindelse med snakken om projektets tidsplan bliver det tydeligt, at der er et behov
for at tale med ledelsen om, hvordan opgaverne i projektet kan prioriteres i spidsbe-
lastningsperioder. Projektgruppen er enig om, at det er arbejdet ude pa skolerne, der
er vigtigst for dem.

Projektlederen siger:

”Det er skolerne, der er det vigtigste for os. Det er bare ikke altid, at alle andre
er enige i det.”

Alle medarbejdere fortaeller, at der er meget at se til i Trivselsprojektet og at det i de
travle perioder er svaert at prioritere, hvad der skal bruges tid pa og hvilke opgaver der
kan udskydes. Projektlederen siger:

”Vi kan godt blive bedre til at have en klar prioritering af opgaver og fokus. Det
er noget, vi selv kan blive bedre til, men ogsa noget vi skal have en ledelses-
maessig opbakning til. Hvad er vigtigst? Hvad skal vi prioritere? Det er sveert
nogle gange. Ndr vi er pressede, hvad er det sd, vi vaelger ikke at gore.”

Den faglige koordinator supplerer:

”Der er mange opgaver, og de spaender meget vidt. Det kan jeg ikke altid fa til
at haenge sammen. Jeg er ikke sikker pd, at det bliver anderledes, med mindre
vi kigger pad, hvad vi skal fokusere pd og prioritere det naeste halve dr. Det er en
udfordring, som der skal gores noget ved.”

Det kan til tider vaere svaert at have fuldt overblik over de kommende arbejdsopgaver.
Nar en skole booker en medarbejder til fx et oplag, foregar det over nettet. De enkel-
te medarbejdere skal selv huske at markere i kalendersystemet, hvornar de er ledige
samt fa booket tid til forberedelse af forskellig art. Medarbejderne oplever, at nar de
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har travlt, sa far de ikke sikret sig tid i kalenderen til forberedelse mm. Dette kan be-
tyde flere bookinger og opgaver ud af huset, da der jo er ’huller i kalenderen’, hvor de
kan bookes. Evaluator anbefaler, at det sikres, at alle medarbejdere far afsat tid til
forberedelse, ad hoc opgaver, mm. En lgsning kan vaere, at der laves en fast rutine om-
kring registrering i kalendersystemet, sa der bliver afsat tid til forberedelse - ogsa nar
der er travlt.

Derudover oplever medarbejderne, at
ledelsen ind imellem beder om at fa last

ekstra opgaver. Det er svaert for medar- ”Jeg taenker, at vi har vee-
bejderne at afsla ledelsen, hvilket i nog- ret lidt for optimistiske i

le situationer betyder et vaesentligt aget forhold til, hvor meget vi
arbejdspres. Medarbejderne oplever, at kan na. Det gaelder bade os
ledelsen ikke altid er opmaerksom pa selv og ledelsen.”

arbejdspresset, da ledelsen ikke har en
fornemmelse af, hvor meget arbejde
medarbejderne sidder med. Der er fra
medarbejderne et gnske om i samarbej-
de med ledelsen at fa prioriteret, hvilke opgaver der skal lgses, og hvilke der kan ud-
skydes i spidsbelastningsperioder. En medarbejder udtrykker hab om, at nar gruppen er
meget mere konsolideret og alle er kommet godt ind i deres arbejdsopgaver, bliver det
lettere at aflaste hinanden og uddelegere opgaver.

- medarbejder i SkoleTjenesten

Evaluator vurderer, at det er meget positivt, at der er en abenhed i projektgruppen om
at tale om travlhed, og der er en stor lyst til at indga dialog med ledelsen, saledes at
der kan findes en lgsning pa, hvordan de daglige opgaver kan lgses samtidig med, at der
skal vaere plads til hoc opgaver uden, at det hele braender pa. Evaluator anbefaler, at
der bliver afholdt et mgde mellem projektgruppen og ledelsen evt. i forbindelse med
sammenlagningen med Bgrneradgivningen. Formalet med madet er at lave en forvent-
ningsafklaring med den nye leder i forhold til arbejdsopgaver, prioritere eksisterende
opgaver og tale om, hvad der skal arbejdes med og hvad der kan skubbes til senere i
spidsbelastningsperioder.

Rolle- og ansvarsfordeling

Det er evaluators oplevelse, at alle medarbejdere i Trivselsprojektet er vidende om
rolle- og ansvarsfordelingen i projektgruppen. Den afklarede ansvars- og rollefordeling
fremhaeves flere gange af medarbejderne, hvilket ogsa er et omrade, som medarbej-
derne har arbejdet pa at tydeliggore.

Da den eksisterende projektgruppe blev etableret, var det uklart for alle, hvordan rol-
le-, ansvars- og opgavefordelingen skulle se ud. Det var fx uklart, hvad der adskilte pro-
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jektlederen, den faglige koordinator og skoletjenestemedarbejderen fra hinanden. Der-
for besluttede gruppen at definere hver medarbejders arbejds- og ansvarsomrader og
skrive det ned pa papir.

Projektlederen siger:

”Det kan godt veere i praksis, at vi skal gentage rolle- og ansvarsfordelingen for
os selv, men jeg synes umiddelbart, at det fungerer godt. Tidligere har det ikke
veeret skrevet ned. Det gjorde vi umiddelbart efter, jeg kom tilbage, fordi det
var uklart, hvem der havde ansvar for hvad. Vi diskuterede, hvad vi godt kunne
taenke os at have af ansvarsomrdder: Faglige omrdder, netvaerk, skoler. Alt fra
stort til smat blev skrevet ned og fordelt. ”’

En skoletjenestemedarbejder supplerer:

”Det fungerer godt, at der er klar ansvarsfordeling. En struktur der er til at
gennemskue.”

Det er evaluators fornemmelse, at det har vaeret en god proces for medarbejderne at
fa defineret deres roller og fa uddelegeret ansvarsomrader. Det har haft en positiv be-
tydning, at det hele er blevet skrevet ned, for det betyder, at medarbejderne altid kan
kigge pa papiret, hvis de kommer i tvivl om ansvarsfordeling. Det er evaluators vurde-
ring, at projektgruppen ikke pa nuvarende tidspunkt behgver at gare yderligere for at
tydeliggare rolle- og ansvarsfordelingen.

2.4 Feelles vaerdier

Borns Vilkars vaerdier afspejles i projektet

Da midtvejsevalueringen blev gennemfgrt var Bgrns Vilkar i gang med en proces om at
reformulere og diskutere deres faelles vaerdigrundlag. Der var blandt medarbejderne i
Trivselsprojektet usikkerhed om, hvordan Barns Vilkars vaerdier afspejlede sig i det
daglige arbejde. Den davaerende faglige koordinator sagde:

”Det er ikke nok, at nogen siger, hvad vores vaerdier er. For hvad betyder det,
ndr vi stdr ude hos barnene? - den diskussion mangler vi. Grunddiskussionen om
hvad det betyder i vores praktiske arbejde.”

Mange af medarbejderne, der i dag udger projektgruppen, var ikke med til at redefine-
re og diskutere Barns Vilkars vaerdier, men ikke desto mindre er vaerdierne meget tyde-
lige for alle medarbejderne. Projektlederen siger:
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"Jeg synes, at vaerdierne siger sig selv. Jeg var ikke overrasket, da jeg sd dem,
da jeg kom tilbage fra barsel.”

Seaerligt vaerdien ’Barneperspektiv’ har optaget medarbejderne gennem Trivselsprojek-
tet og evaluator har hgrt om denne vaerdi mange gange. | midtvejsevalueringen anbefa-
lede evaluator, at projektgruppen fik diskuteret, hvad begreberne ’barnets perspektiv’
og ’'at tale i barnehgjde’ betad. Det var evaluators indtryk, at der ikke var konsensus
om begrebernes indhold, hvilket medfarte forskelligartede tilgange til opgavelgsningen.

| dag er det mere tydeligt for medarbejderne, hvad de skal forsta ved begrebet ’Barne-
perspektiv’. Der er en faelles opfattelse af begrebets betydning og medarbejderne hen-
viser til, at Barns Vilkar har lavet en skriftlig formulering af, hvad det vil sige at arbej-
de ud fra barneperspektivet. Der er flere af medarbejderne der fortaller, at nar de er
ude for at holde oplaeg, sa udfordrer de foraldrene og de voksne ved at tage bgrneper-
spektivet. Ved det forstar medarbejderne, at deres vigtigste opgave er at vise de voks-
ne, hvordan verdenen ser ud og opleves, nar man er barn. Medarbejdernes sympati og
opbakning ligger hos bgrnene og opgaven er, at fa de voksne til at tage ansvar for fx
barnenes trivsel.

Barns Vilkars vaerdier fremstar meget tydeligt for udefrakommende, nar man besgger
Barns Vilkar. De fem vaerdier er tryk pa plakater, der er haengt op i lokalerne.

Det er evaluators umiddelbare vurdering, at projektgruppen ikke pa nuvaerende tids-
punkt behgver at gare yderligere i forhold til vaerdierne. Det er dog vigtigt at huske pa,
at hele Trivselsprojektet hviler pa Barns Vilkars vaerdisaet. Derfor kan det vaere en god
idé lgbende at satte fokus pa vaerdierne, sa projektgruppen bevidst holder vaerdierne i
live.
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3. Evaluering af Trivselsforlab

Denne del af evalueringen fokuserer pa oplevelsen af relevans og tilfredshed med Triv-
selsforlgb blandt de personer, der har deltaget i to udvalgte Trivselsforlab.

Til evalueringen af aktiviteterne i Trivselsforlabet har evaluator indsamlet empiri af to
omgange. Farste gang til midtvejsevalueringen hvor der blev gennemfart observationer
i to klasser under et Trivselsforlgb. | forbindelse med observationerne blev der lavet
sma samtaler med barnene og larerne i klasserne. Dataindsamlingen til midtvejsevalu-
eringen skete i efteraret 2009. Anden gang skete i forbindelse med slutevalueringen,
hvor der blev gennemfart fem fokusgruppeinterview med barn, laerere og foraeldre pa
to forskellige skoler. Der er tale om to fokusgruppeinterview med barn og to fokusgrup-
peinterview med larere fordelt pa de to skoler, samt et fokusgruppeinterview med
foraeldre pa den ene skole. Derudover er der indhentet data fra et mindre smiley-
spargeskema, der er uddelt til barnene i de to klasser, hvor der er gennemfart fokus-
gruppeinterview om Trivselsforlgb. Dataindsamlingen til slutevalueringen skete i efter-
aret 2010 og i begyndelsen af 2011.

3.1 Hvad er et Trivselsforlgb?
Trivselsforlgbet saetter fokus pa faellesskab, venskab og tolerance.
Trivselsforlgbet henvender sig til klasser pa skolens mellemtrin og:

« saetter fokus pa arbejdet med klassens trivsel og samvaer

« satter fokus pa venskab, mobning, og konflikthandtering

o satter processer i gang, der understgtter klassens bevaegelse mod aget trivsel
for alle i klassen

Har klassen vaeret igennem en sammenlagning? Har klassen oplevet stor udskiftning af
laerere? Har der vaeret problemer med mobning, hard tone eller uheldige grupperinger i
klassen? Er der brug for hajere grad af foraeldreinvolvering i klassens sociale trivsel?

Trivselsforlebet indeholder 3 besgg (a 3 lektioner) i klassen', hvor der saettes fokus pa
klassens sociale trivsel. | samarbejde med barnene er klassens kultur pa dagsordenen.
Der arbejdes for, at:

« oge elevernes opmarksomhed pa hinanden og fzellesskabet

! Som en del af udviklingen af Trivselsforlgbet er der lavet en @&ndring i antallet af besgg og lektioner. De to skoler,
som er blevet interviewet i forbindelse med slutevalueringen, fik i deres Trivselsforlgb to besgg 4 4 lektioner.
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o fremhave elevernes styrker, dremme og gnsker

« give elever, laerere og foraeldre viden om trivsel med fokus pa faellesskab, ven-
skab og tolerance

« konsulenterne fra Barns Vilkars SkoleTjeneste varetager forlabet, sa laereren
‘saettes fri’ og gares til deltager

Trivselsarbejdet baseres pa avelser, teori og klassens egne erfaringer samt breve fra
Barns Vilkars BarneBrevkassen.

De tre klassebesgg® afrundes hver gang med et refleksionsmade, hvor klassens laerere
deltager sammen med Barns Vilkars konsulenter. Endvidere indeholder Trivselsforlgbet
et foraeldremagde samt en faelles afslutningsaften med deltagelse af bade elever, for-
&ldre og laerere.

Fra www.bornsvilkar.dk

Indenfor det sidste ar er der foretaget nogle aendringer i Trivselsforlgbet. Barns Vilkar
er gaet fra at fokusere pa den generelle trivsel og mistrivsel i en klasse til at fokusere
pa specifikke problemstillinger. Til at skaerpe dette fokus arbejder Barns Vilkar i dag
med metoden ’Jeg kan’ af Ben Fur. Da trivselsforlgbene blev gennemfart pa de to sko-
ler, som er en del af evalueringen, havde Barns Vilkar igangsat processen med at gare
’Jeg kan’-metoden til den teoretiske ramme, der arbejdes med i Trivselsforlgbene.

3.2 Praesentation af skolerne i evalueringen

Nedenfor er en beskrivelse af de to skoler, hvor der er indsamlet data til slutevaluerin-
gen om Trivselsforlagb. Skolerne er anonymiseret.

Skole A

Pa Skole A er det en 4. Klasse, der har deltaget i Trivselsforlgbet. Klassen har varet
berart af mange problemstillinger - bade inden og under Trivselsforlgbet.

Klassen har oplevet mange skift i laerergruppen, og flere laerere har vaeret langtidssy-
gemeldte. Det resulterede i, at der var meget uro i klassen og at der manglede struk-
tur. En laerer udtrykker det ved: ”De [bgrnene] gnskede struktur, og nogle der kunne fa
orden pa det kaos, der var.”. Flere bgrn havde det darligt i klassen, de mobbede hin-
anden, der blev dannet kliker og klassen var kendt pa skolen som en klasse, der ikke
fungerede. Derudover er der to barn i klassen, der har adfaerdsforstyrrelser. Begge bgrn
har over en laengere periode vaeret tilknyttet en psykiatrisk afdeling for at fa stillet en

’Deto skoler, der er interviewet i forbindelse med slutevalueringen, fik to klassebesgg.
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diagnose. Det ene barn har faet diagnosen ADHD, og det andet barn afventer svar. Med
diagnosticeringen betyder det fremover, at de to barn far tilbudt saerlig stotte, hvilket
pa sigt kan vaere med til at skabe ro i klassen.

Klassen fik i august 2010 ny klasselaerer og matematiklaerer. Det er disse to laerere, der
star for stgrstedelen af undervisningen i klassen, og som primaert arbejder for at for-
bedre trivslen i klassen. Larerne kontaktede selv Barns Vilkar, da de havde brug for
hjeelp og inspiration til at arbejde med trivsel. Umiddelbart vurderede Barns Vilkar, at
klassen ikke var malgruppe for Trivselsforlgbet, da der var sa massive problemer. Barns
Vilkar besluttede alligevel, i dialog med laererne, at gennemfare et Trivselsforlab for
klassen. Der blev indgaet aftale om, at Barns Vilkar ikke kunne behandle alle proble-
merne i klassen, men derimod give laererne og bgrnene nogle redskaber til selv at ar-
bejde med trivsel og mistrivsel.

Da Trivselsforlgbets startede, var der kommet mere ro i klassen. Baggrunden for denne
andring er blandt andet, at laererne var mere massivt til stede i klassen om morgenen
og i frikvartererne end tidligere. Derudover blev foraeldrene hurtigere orienteret og
involveret, hvis der skete noget i klassen, end tidligere. For enkelte barn er der desu-
den blevet lavet sarregler - fx at de ma forlade klassen og holde en pause undervejs i
undervisningen - sa alle barnene kunne rummes i klassen.

Skole B

Pa skole B er det en 5. klasse, der har deltaget i Trivselsforlabet. Klassen har i tiden op
til Trivselsforlabet vaeret praeget af uroligheder. Urolighederne opstod specielt omkring
én dreng, der har indlaeringsvanskeligheder og autisme, og derfor havde saerlige behov
som laererne og de andre bgrn skulle tage hensyn til. Dette har vaeret en udfordring for
de andre barn, der fglte, at det var svaert at opfare sig anderledes over for ham. Desu-
den har der vaeret generelle problemer med mobning i klassen - bade af drengen med
autisme og andre bgrn.

Klassen var ved Trivselsforlgbets start blevet mere harmonisk. Dette skyldtes bl.a., at
drengen med autisme flyttede skole, et par maneder for Trivselsforlgbet startede. En

af laererne forklarer: "Og sd blev der meget ro i klassen, sd der ikke var de mange stri-
digheder mellem barnene.". Klassen er dog stadig praeget af deres tidligere oplevelser
med mobning og uro.

| forhold til samarbejdet og kommunikationen mellem laerere og foraeldre i klassen skil-
te skole B sig ud fra de gvrige Trivselsforlgb, som Barns Vilkar har gennemfart. Forhol-
det mellem foraeldre og laerere var pa denne skole praget af et darligt samarbejde og
mangelfuld kommunikation. Det fik betydning for foraeldrenes udbytte og oplevelse af
Trivselsforlgbet, da foraeldrene selv vurderede, at de var meget darligt informeret om
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Trivselslgbet. En af arsagerne til dette var, at laererne fx undlod at videregive det ma-
teriale, som Bgrns Vilkar udleverede om Trivselsforlgbet.

3.3 Malgruppetilfredshed

Barnene

Til midtvejsevalueringen sagde bgrnene, at aktiviteterne i Trivselsforlgbet var sjove.
De var i hgj grad begejstrede for de forskellige delelementer og ville gerne gentage
dem flere gange.

”Det [Trivselsforlgbets aktiviteter] er spaendende og sjovt.”
”Det er ikke kedeligt. Det er leererigt.”

En konkret gvelse i Trivselsforlabet er hemmelige venner. Efter bgrnene havde fundet
hinandens ’hemmelige venner’, sagde én af drengene: ”Skal vi ikke preove det igen? Det
er sjovt at gaette.” Samtidig havde barnene en klar oplevelse af, at aktiviteterne havde
en umiddelbar indvirkning pa samvaeret og trivslen i klassen. De oplevede, at klassen
havde det bedre sammen under aktiviteterne og satte pris pa dette.

”Vi hjalp hinanden, og det var rart.”
”Vi var mere sgde ved hinanden.”

Til slutevalueringen lagde barnene isaer vaegt pa, at hemmelige venner var sjovt, sam-
tidig med at flere af bgrnene gav udtryk for, at det var sveert.

”Nissevenner [hemmelige venner] var sjovt. Vi skulle vaere sede mod ens nisse-
ven, og det ville vaere smart at veere sed mod mange, sd man ikke kunne geette,
hvem der var ens nisseven.”

”Det var svaert med nissevenner [hemmelige venner], fordi det var sveert at hol-
de det hemmeligt. Der var mange, der ikke gjorde sd meget, fordi de ikke vid-
ste, hvad de skulle gore. ”

Det virkede umiddelbart til, at bagrnene forstod opgaven med at have hemmelige ven-
ner, men mange havde svaert ved at lgse den. Bgrnene fortalte selv, at Barns Vilkar
forklarede, hvad de skulle ggre, men det var svaert at finde pa noget konkret at gare
over for den hemmelige ven.

| forhold til andre elementer i Trivselsforlgbet naevnte enkelte barn, at gvelsen med
rumskibet var for barnligt og andre syntes, at der blev talt for meget i stedet for at ”at
lave noget.”
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Et barn fremhaevede, at det var godt, at de fik besag af Barns Vilkar, fordi det betad,
at de fik talt om mobning. Barnet havde selv oplevet at blive mobbet, og syntes at det
var fint at tale om det. Barnet fortalte: "Vi tog det op i klassen og sa talte vi om, at
man ikke ma mobbe, og det skal man stoppe med.”. Barnet syntes dog, at de skulle
have talt mere om mobning og oplever, at der fortsat er mobning i klassen. En klasse-
kammerat bakkede op: "Vi skulle have talt mere om mobning, fordi [X] gor det sta-

dig.”

Det er meget fa af barnene fra skole A og skole B, der i smiley-spargeskemaet angiver,
at Trivselsforlgbet ikke var godt. En mindre del (hhv. 28 % og 15 %) svarer, at forlgbet
var godt, mens starstedelen af bgrnene (hhv. 67 % og 77%) svarer, at Trivselsforlgbet

var OK.

Skole A: Hvad synes du om Skole B: Hvad synes du om
trivselsforlgbet? trivselsforigbet?

Det var godt
15%

Det var godt

28%

M Det var OK
M Det var OK

M Det var ikke
M Det var ikke godt

godt

| smiley-spgrgeskemaet bliver barnene ogsa bedt om at beskrive, hvad der har andret
sig efter Trivselsforlabet. | disse beskriver stort set alle bgrn, at forlgbet har haft en
positiv effekt - saerligt oplever barnene, at de er blevet bedre til at samarbejde og
taenke pa hinanden i klassen.

”Jeg synes, at vi er blevet bedre til at hjaelpe hinanden. Jeg synes, at vi holder
sammen. Jeg synes, at vi er blevet bedre til at vaere sammen med dem, man ik-
ke var sa glad for. Jeg synes, at vi er lidt bedre til at vise hensyn til hinanden.”

”Vi snakker mere sammen alle sammen o0g kan finde ud af at samarbejde om en
masse felles ting.”

Foraldrene

| forbindelse med midtvejsevalueringen blev der lavet sma samtaler med foraldre til
barn, der deltog i Trivselsforlgbet. Foraeldrene fandt aktiviteterne givtige. | forhold til
foraeldreoplaeggene i Trivselsforlgbet sagde de blandt andet:
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”Det var simpelthen en ubetinget succes!”

”Det var rart at snakke mere generelt [om klassen]. Det var godt at give sig tid
til at reflektere over og nedskrive, hvad klassen egentlig er rigtig god til - for
det er jo heldigvis ikke sa lidt.”

”Super godt med gruppearbejde. | vores gruppe var vi rigtig gode til at snakke
og finde pd. Og formdlet var helt sikkert klart og relevant!”

Samtidig var nogle forzeldre dog usikre pa formalet med Trivselsforlgbet. De manglede
blandt andet en klarhed omkring sammenhangen mellem opgaverne, de blev bedt om
at lgse og de gvrige aktiviteter i Trivselsforlabet. To foraeldre sagde blandt andet:

”Det ville have vaeret godt med mere klarhed omkring formdlet med aftenen og
med barnenes arbejde efterfolgende.”

”Jeg manglede en gennemgang af, hvilket forleb vores barn skulle igennem og
den rade trdd til vores aften/gruppearbejde.”

Denne usikkerhed hos foraeldrene blev underbygget i slutevalueringen, hvor én af for-
®ldrene pa skole B fortalte om sin oplevelse af Trivselsforlabet generelt:

”En ting jeg har manglet: En introduktion til hvorfor vi skulle have Trivselsfor-
lobet. Den information manglede jeg at fa, inden forlobet gik i gang. Det fik jeg
sd forklaret, da jeg spurgte til det. Det kunne veere sket tidligere gennem et in-
formationsbrev e. lign.”

De andre foraeldre, der deltog i fokusgruppeinterviewet, var overordnet enige i denne
usikkerhed omkring formalet med forlgbet. Der er dog ingen tvivl om, at dette i hgj
grad handlede om en oplevelse af manglende kommunikation mellem laererne pa skole
B og foraeldrene, og derfor ikke direkte er Berns Vilkars ansvar. To af foraeldrene fore-
slog dog, at Barns Vilkar med fordel kan understrege vigtigheden af inddragelse af og
information til foraeldrene over for skolen:

”Maske skal Barns Vilkdar formidle til leererne, at det er vigtigt, at skolen infor-
merer foreeldre. Bade om hvad man seetter i gang og hvad man sa har gjort un-
dervejs i forlabet. Vi burde vaere blevet informeret allerede dengang Borns Vil-
kdr blev kontaktet.”

”Man kan forestille sig, pa det tidspunkt hvor Berns Vilkdr bliver kontaktet, at
man allerede da informerer foraeldrene. Det var svaert at forholde sig til, at det
var sd lang tid siden, at problemerne var opstdet. Det ma skolen godt fd at vi-
de.”
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Evaluator er bekendt med, at der er saerlige omstandigheder, som gor sig gaeldende pa
skole B i forhold til samarbejdet og kommunikationen mellem foraeldre og laerere. Der-
for skal ovenstaende ansker fra foraeldrene om fx informationsmateriale ses i lyset af,
at det materiale om Barns Vilkar har uddelt til laererne, ikke er blevet udleveret til
foraeldrene. Evaluator vil dog ggre opmaerksom pa, at Bgrns Vilkar skal overveje sin
rolle i forhold til at sikre, at foraeldrene far de forngdne informationer om Trivselsfor-
lebet og bliver tidligt involveret i Trivselsforlgbet. Et fremtidigt fokuspunkt kan vaere,
at Barns Vilkar som en del af Trivselsforlgbet kan tilbyde et saerligt arrangement for
laerere og foraeldre med fokus pa at skabe god dialog og et bedre samarbejde.

Generelt er der dog i slutevalueringen stor tilfredshed med Trivselsforlgbet blandt for-
&ldrene og én af dem fortaeller, at ”...det var dejligt at se, at vi [foraeldrene] var ’pad’,
at vi ogsd var med i arrangementer. Og umiddelbart har det vaeret dejligt at fa et glad
barn hjem. Min sen var fx glad for [metoden omkring] de hemmelige venner.”

Laererne

Til slutevalueringen fortalte laererne, at de generelt syntes meget godt om Trivselsfor-
labet. De var meget begejstrede for den positive tilgang, som Barns Vilkar havde bade i
forhold til barnene og dem selv. Laererne oplevede dog, at barnene i den ene klasse
ikke altid var sa gode til at oversatte konkrete gvelser til deres egen hverdag i skolen,
fx skulle barnene fortaelle om nogle gode oplevelser.

“Eleverne fortalte om gode oplevelser, men intet havde med 4.a at gore. Det
var bemcaerkelsesveerdigt.”

Samtidig har laererne selv faet meget ud af Trivselsforlgbet. Det har givet dem mulig-
hed for at have en anden og mindre direkte involveret rolle i forhold til den gruppe af
bern, som de arbejder med i hverdagen. Det har isaer givet laererne mulighed for at fa
et anderledes indblik i bgrnegruppen, som er svaer at fa, nar man som laerer er ’pa’ i
hverdagen.

”Vi [laererne] har under forlgbet fdet ajnene op for nogle samspil, nogle relati-
oner mellem barnene. Vi fik lov at have den observerende rolle. Og det er dej-
ligt, fordi at sd opdager man noget, vi ikke normalt ser. Det var rart at fa lov at
se pd. Det styrkede os 0gsd i, at vores opfattelse af barnene var rigtig.”

”Vi [laererne] har fdet inspiration. Vi ser pd tingene og barnene med nye og an-
dre gjne. Men jeg synes ogsd, at vi altid har vaeret meget opmaerksomme, det
har bare givet et frisk pust. Det er ligesom, nar man er pa kursus, sa genopdager
man ogsa nogle ting.”

26
@

Barns Vilkar

or bamn | Danma



Der er ingen tvivl om, at dette har stor betydning for laererne, og Trivselsforlgbet har
vaeret med til at udvide larernes horisonter og give dem ny energi pa deres arbejde.

”Det, at fa Berns Vilkdr ud, gjorde, at vi [larerne] fik en saltvandsindsprajtning
0g nogle nye vinkler. De har vaeret med til at gore os [larerne] opmaerksom pa
at vende konflikter til noget positivt. Vi har fdet ajnene op for, at vi skal se det
i den positive dnd. Det kan nogle gange vaere svaert, ndr man stdr i det op til
halsen i hverdagen.”

Det vurderes saledes, at der uden tvivl er tilfredshed med Trivselsforlgbet blandt alle
malgrupperne - barn, laerere og foraldre - men at der samtidig er plads til mindre for-
bedringer, specifikt i forhold at sikre at foraeldrene far tilstraskkelig information om
forlgbet. Evaluator anbefaler, at Barns Vilkar over for laererne laegger vaegt pa, at ef-
fekten af Trivselsforlagbet til dels er afhangig af foraeldrenes engagement - og at det
derfor er meget vaesentligt, at foraeldrene foler sig informeret om Trivselsforlgbet og
baggrunden for rekvireringen af dette.

3.4 Sprogbrug og formidling
Medarbejderne i Barns Vilkar er meget
opmarksomme pa, at deres sprog er for-
staeligt for bgrnene og tager udgangspunkt
i deres virkelighed. Dette var i hgj grad
tydeligt i deres direkte kontakt med bgr-
nene under Trivselsforlgbene i midtvejs-
evalueringen, og Barns Vilkar gjorde meget
ud af at forklare betydningen af begreber
som for eksempel ’pilotprojekt’ og ’triv-
sel’. Begreber, der kunne vaere svaere at forsta for barnene.

Under aktiviteterne i Trivselsforlgbet var der dog @jeblikke, hvor bgrnene syntes at vae-
re usikre pa meningen med de informationer, de fik. Det var for eksempel tydeligt, da
bgrnene blev givet en opgave omkring ’ensomhed’, hvorefter mange af ba@rnene var
usikre pa betydningen af dette begreb og pa den ’tekniske’ udfarelse af opgaven. Pa et
andet tidspunkt i observationen af Trivselsforlgbet til midtvejsevalueringen blev der
givet praktiske informationer om den kommende fest, hvorefter mange af bagrnene hav-
de spargsmal vedrerende tid og sted, deltagere, mad osv. | dette tilfaelde efterlyste
barnene selv en seddel med alle oplysningerne, som de kunne give til deres foraeldre.

| forbindelse med slutevalueringen er der ogsa blevet spurgt til Barns Vilkars sprogbrug
og formidlingsevne. Der var generelt en meget positiv tilbagemelding. Bade bgrnene og
laererne vurderede, at Barns Vilkar brugte et sprog, som var let forstaeligt. Det betad
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fx, at Berns Vilkar praesenterede opgaver for barnene, sa de forstod dem. Et barn for-
talte, at hvis de ikke forstod opgaven, fik de det bare forklaret en gang til.

Laererne synes, at der var en god dynamik imellem de to medarbejdere fra Barns Vilkar
og at det var en god fordeling, at den ene skrev pa tavlen, mens den anden snakkede
med bgrnene.

”De var gode til at samarbejde de to. De vidste lige, hvor de skulle hen. Barne-
ne var med til at formulere, hvad der skulle skrives op, men de var gode til at
organisere det pd tavlen”.

Evaluator vurderer, at Bgrns Vilkar bruger et sprog, som er umiddelbart forstaeligt for
bernene. Samtidig inddrager de bgrnenes egne ord aktivt for at sikre relevans og for-
staelse. Det er dog vaesentligt, at Barns Vilkar kontinuerligt har fokus pa barnenes reak-
tioner under Trivselsforlabet, og kan reagere pa disse i den enkelte situation med det
formal at fremme forstaelsen.

3.5 Inddragelse af bgrnenes egne input og erfaringer

Det er vaesentligt for Barns Vilkar, at barnene faler sig inddraget i aktiviteterne i Triv-
selsforlgbet. Det er evaluators vurdering, at Bgrns Vilkar laegger stor vaegt pa at sparge
til barnenes egne oplevelser, erfaringer og vurderinger i deres kontakt med bgrnene.

Evaluator oplevede til midtvejsevalueringen, at barnene skulle finde deres faelles styr-
ker som en del af Trivselsforlabet. Barns Vilkar spurgte til barnenes forstaelse af ’en
styrke’ og i stedet for at tage udgangspunkt i deres praproducerede liste med eksem-
pler blev der spurgt eksplorativt til barnenes egne vurderinger af, hvad der var deres
styrker - og derefter hvilke styrker, de @nskede at fa. Det var saledes barnenes egne
definitioner af deres - eksisterende og enskede - styrker, der blev udgangspunkt for de
senere opgaver i Trivselsforlgbet. Pa lignende vis blev barnene i klassen senere udfor-
dret pa deres egne lasningsforslag til en alvorlig (fiktiv) mobbesituation. Senere brugte
Barns Vilkar barnenes input omkring styrker til at skrive og opfgre en rap omkring klas-
sen - til stor begejstring for barnene.

Til midtvejsevalueringen fortalte en pasdagogisk konsulent pa en skole:

“Det er godt, at Barns Vilkdr er nysgerrige pa barnenes verden og hverdag. De
har en god mdde at tale med barnene pd. De er gode til at fornemme, hvis der
er forstdelsesproblemer. Det er ogsd godt, at de bruger eksempler - og at de
bruger sig selv aktivt.”

Til slutevalueringen fortalte barnene i den ene klasse, at de flere gange under Trivsels-

28
@

Barns Vilkar

or bamn | Danma



forlobet var eller havde veeret kede af at vaere i klassen. | disse situationer havde lae-
rerne et gnske om, at Barns Vilkar havde inddraget barnenes udsagn mere i forlabet og
talt med bgrnene om det.

”Barnene lavede nogle plancher med ensker og styrker. Mange siger, at de tit er
kede af det og det vil de gerne have last. Men det blev der ikke taget mere hdnd
om. Der blev ikke fulgt op pa det af Barns Vilkdar. Det kunne de godt have
gjort.”

”Eleverne havde sveert ved at tale om det, og Barns Vilkdr tog ikke nok fat i de
konkrete erfaringer. Eleverne kan ikke se det selv. De er ikke bevidste og kan
ikke analysere, hvad der foregdr.”

Laererne oplevede ligeledes en situation under en gvelse, hvor de syntes, at Barns Vil-
kar ikke tog hand om situationen og ikke brugte situationen til at tale med bgrnene om,
hvad der foregik. @velsen handlede om, at barnene skulle traekke i hinandens arme og
dermed have fysisk kontakt med hinanden. Laererne oplevede, at gvelsen endte i kaos,
at barnene var ukoncentrerede og at de slet ikke kunne finde ud af at skulle rgre ved
hinanden.

”Det kunne have veeret fedt, hvis Barns Vilkdr havde haft mere fokus pa sadan-
ne avelser. Barns Vilkdr har sagt, at barnene var gode til at tage imod opgaven,
men det blev alligevel kaos. Der kunne jeg godt have taenkt mig, at de havde
taget det op, at man havde talt med barnene om, hvad der var gdet galt i den
ovelse.”

Barnene selv oplevede, at det var positivt, at der blev snakket om mobning under Triv-
selsforlgbet. Bgrnene syntes isar godt om, at den ene medarbejder fra Barns Vilkar i
forbindelse med Myg-historien fortalte, at hun selv havde mobbet som barn. Flere af
bernene fortalte, at de ikke kunne genkende Myg-historien i deres egen klasse, men at
de godt forstod historien. Dette bekraefter laerernes fornemmelse af, at barnene har
svaert ved at se, hvad der sker i deres egen klasse.

Foraeldrene havde en klar oplevelse af, at deres barn blev madt i gjenhgjde af Barns
Vilkar og at dette har vaeret anderledes end det, de er vant til. Det har ifglge forael-
drene gjort en stor positiv forskel for barnene og de har oplevet, at deres synspunkter
er blevet inddraget aktivt i forlabet. Om dette siger to foraeldre:

”Barnene er vokset, idet de faler sig taget alvorligt pd en anden mdde end nor-
malt i deres hverdag. At de er blevet behandlet som hele mennesker og kan
saette sig ind i, hvad det er for nogle ting, der sker i den alder, de er i, det har
fungeret rigtig godt.”
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”Barns Vilkdr, de har lyttet til barnene og det er ogsa det indtryk, vi har fdet,
ndr de [barnene] er kommet hjem. Falelsen af at barnene bliver hart og set og
taget alvorligt.”

Det er evaluators vurdering, at Bgrns Vilkar er lykkedes godt med at made barnene i
gjenhgjde og inddrage dem undervejs i Trivselsforlgbet. Pa trods af at nogle laerere
synes, at Barns Vilkar kunne ga mere ind i enkelte situationer, er der en generel til-
fredshed med Bgarns Vilkars tilgang til opgavelasningen.

3.6 Trivselsforlgbets relevans

Under Trivselsforlgbet prassenterede Barns Vilkar historien om pigen Myg, der blev
mobbet af sine klassekammerater. Til midtvejsevalueringen var det evaluators indtryk,
at denne historie var et godt eksempel pa, hvordan Barns Vilkar arbejdede med at sikre
relevansen for bgrnene, der i hgj grad kunne genkende det, der skete i historien og re-
latere det til deres egen hverdag:

”De [Barns Vilkar] fortalte en historie om en pige, der hed Myg, hvor hun blev
drillet. Vi har ogsa haft nogle episoder, hvor nogle piger blev drillet og sa har

” »

de sagt "jeg foler mig som Myg”.

”Vi har haft en dreng, der blev mobbet - vi har oplevet det i klassen. Ligesom
med Myg.”

Barnene spurgte under Trivselsforlgbet interesseret ind til historien om Myg:
"Flyttede Myg, fordi hun blev mobbet, eller fordi hendes foraeldre skulle flyt-
te?”

”"Myg var veek en dag, dede hun eller hvad skete der?”

| interviewene til slutevalueringen navnte bade barn og larere historien om Myg. Her
havde bagrnene dog svaert ved at omsaette historien til deres egen virkelighed. Bgrnene
kunne ikke selv fa gje pa, at historien afspejlede meget af det, der var foregaet i klas-
sen i forbindelse med mobning. Den ene laerer sagde:

”Ndr jeg sa spurgte bagefter, om det kunne ga lige sa galt for os, som i Myg-
forteellingen, sd mente de[barnene] ikke, det kunne gad sa galt.”

Under interviewene til slutevalueringen var det tydeligt, at bade laerere og foraeldre
vurderede, at barnene havde faet meget ud af forlabet.

Laerer: ”Barnene har fdet abnet gjnene for, hvad der foregar. Og for hinandens
positive sider.”
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Foraelder: ”[X fra Barns Vilkar] var pd ferste made ikke bundet til hendes manu-
skript. Hun brugte tid pa de ting, der fyldte noget hos os, altsd i klassen.”

Laererne for den ene klasse var dog i tvivl om, hvor bevidste eleverne var om den tileg-
nede viden:

”Barnene har ogsa fdet noget ud af det, de ved det bare ikke. De ved ikke, at
de er flyttet fra A til B.”

Laererne vurderede, at foraldrene ogsa oplevede Trivselsforlabet som relevant, da de
var klar over, at der var problemer i klassen.

“Foraeldrene synes 0gsd, det var rigtig fedt. Vi har jo ikke lagt skjul pa, at der
var problemer pad det forste foreldremade, og det var foraeldrene jo enige i. Og
dermed havde vi deres opbakning. Vigtigt, at man er enige (foreeldre og lcerere)
overfor bagrnene.”

Laererne fortalte, at foraldrene var gode til at vaere med og at de gav udtryk for, at
det var rigtig sjovt. Larerne fremhavede, at det var vigtigt, at Berns Vilkar gjorde det
klart for foraeldrene, at det ikke kun er laerernes opgave at skabe trivsel i klassen. Lae-
rerne vurderede, at der i dag er et godt samarbejde med foraeldrene og at der nu er en
faelles platform at arbejde videre pa. Som tidligere naevnt, har foraldrene i den ene
klasse selv udtrykt enske om en stgrre grad af information fra laererne om bgrnenes
trivsel i klassen. Trivselsforlgbet har vaeret medvirkende til, at foraldrene har faet en
bedre indsigt i og viden om den mistrivsel, der har varet i klassen.

Evaluator vurderer, at Trivselsforlgbet var meget relevant for bade barn, larere og
foraeldre, da begge klasser stod med nogle konkrete problemer i forhold til trivsel og
mobning.

3.7 Motivation

Det er evaluators indtryk, at det er vigtigt for medarbejderne i Trivselsprojektet, at
barnene er motiverede til at deltage i aktiviteterne. Mange af aktiviteterne og opga-
verne i Trivselsforlgbet er nye og anderledes for barnene. Bgrnene bliver samtidig prae-
senteret for alvorlige emner pa en ’ikke formanende’ made. Dette vakker bgrnenes
nysgerrighed og virker i sig selv som en motiverende faktor.

Til midtvejsevalueringen forklarede den padagogiske konsulent pa en skole det sale-
des:

”Det har veeret sjovt, alle tingene, rejsen til mdnen og historien om Myg. De
[Barns Vilkar] har veeret rigtig gode til at gare de alvorlige ting sjove. De har
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selv vist deres fantasi og skabt muligheden for, at barnene ogsa kan bruge deres
fantasi. Det er lidt nemmere forklaret, end hvis man bare siger, at de ikke mad
drille. De [Barns Vilkar] har gjort det - de har ikke bare forklaret, men vist det.
Oplaeg, glem det - det er vigtigt med involvering af bernene, og det har Borns
Vilkar gjort.”

Desuden er det evaluators indtryk, at Trivselsforlgbet indeholder elementer, som bar-
nene i forvejen finder interessante. Dette gaelder for eksempel emner som venskab og
mobning, interesseomrader som teater, musik og rumrejser, samt metoden omkring
’den hemmelige ven’. Dette virker motiverende og fastholder barnenes fokus og enga-
gement i aktiviteterne. Det afspejles blandt andet i denne situation fra Trivselsforla-
bet:

” [X fra Berns Vilkar] skaber spaending om fantasirumrejsen. Hun referer til vir-
keligheden ved at inddrage viden om amerikanske rumrejser. Barnene nikker, de
er med, de kender godt universet omkring rumrejser. [X] spgrger, om rumrej-
sens nedteelling skal vaere pa dansk eller engelsk? - barnene vil have det pa en-
gelsk og alle teeller med. (...) De er i rumskibet igen. En dreng sparger "Har vi
sele pa?”

Bornene sagde blandt andet til midtvejsevalueringen:

”De [Barns Vilkar] gor de alvorlige ting til noget sjovt, for eksempel nar vi skulle
rejse til mdnen og lase opgaver og finde vores styrker og egenskaber.”

”Det virker godt for klassen med den hemmelige ven, sa samarbejder vi. Speci-
elt hvis man ikke legede sa meget med ham eller hende i forvejen.”

Det er dog vigtigt, at Barns Vilkar er opmarksomme pa vaesentlige differentieringer i
barnegruppen som for eksempel kan - bade i forhold til om barnene kan relatere sig til
Barns Vilkars repraesentanter (om de er maend eller kvinder) og i forhold til at sikre, at
bgrnene er motiverede og holder interessen for aktiviteterne. | forbindelse med kans-
forskelle siger en gruppe barn:

”Drengene ville mdske have vaeret mere med, hvis man havde brugt mere dren-
gesprog. Hvis man for eksempel havde gjort det til noget med spioner.”
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Den paedagogiske konsulent italesatte det saledes:

”Jeg kan dog komme til at stille spargsmdlstegn ved, om alle i klassen er lige
godt med - for eksempel drengene. Kan man gare mere for at fange dem? Mdske
kunne de [Barns Vilkar] lave mere kropslige aktiviteter.”

Evaluator vurderer, at Bgrns Vilkar generelt med stor succes sikrer motivationen hos de
barn, der er med i Trivselsforlabene.

”Det var en aha-oplevelse for
mig. Rigtig godt det hele.”

- Barn, der var med i Trivselsforlgb

3.8 Ansvar for at skabe trivsel i klassen

| forbindelse med slutevalueringen blev der blandt andet spurgt til, hvem der har an-
svaret for at skabe trivsel i klassen. Laererne pa den ene skole mente, at det er et fael-
les ansvar blandt bade barn, foraldre og laererne. En lzerer fortaller:

”"Meget af det handler om, hvordan barnene har lcert, at de skal vaeere overfor
andre mennesker. De har et stort ansvar selv, bade barnene og foraeldrene.”

Laererne oplevede, at barnene er blevet bedre til at komme til dem og spgrge om
hjaelp, samtidig med at barnene er blevet bedre til selv at lase konflikter, hvis de op-
star. Nu kommer barnene fx og sparger, om de ma ga ud at snakke sammen. Lareren
siger:

”Hvis nogle kommer op at skaendes, sa fdar vi dem til at seette sig og snakke med
hinanden. Og lige pludselig kunne de godt finde ud af, at vi skulle vaere gode
venner, for de kunne fa frikvarter.”

Bornene pegede pa, at det til dels er laerernes og deres eget ansvar, at alle har det
godt i klassen. Barnene kom selv med flere forslag til, hvad de kan ggre for, at de har
det godt sammen:

”Vi skal lade vaere med at tale grimt til hinanden og lade vaere med at tale til
ham” [Der refereres til en dreng med adfaerdsvanskeligheder. Barnene oplever,
at de har mange konflikter med ham].
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”Jeg synes, at der er flere, der kan sige ja til, at man ma vaere med i legen.”
Et andet barn supplerer: "Eller vaere bedre til ikke at smide nogen ud af legen.”

Det er evaluators vurdering, at laererne tager et stort ansvar for, at der er trivsel i klas-
sen. Samtidig er bgrnene klar over, at de har et medansvar og flere handler ogsa pa
mistrivsel. | forhold til foraeldrene kunne en laerer godt taenke sig, at foraeldrene tog
lidt mere ansvar og at der gennem Trivselsforlgbet blev skabt mere dialog mellem for-
aldre og laerere. Det er ikke en del af det nuvaerende koncept omkring Trivselsforla-
bet, at Barns Vilkar forestar aktiviteter med fokus pa dialog mellem foraeldre og laere-
re. Evaluator foreslar saledes (som tidligere navnt), at Barns Vilkar enten kan tilbyde
et arrangement for foraeldre og laerere, eller at Barns Vilkar anbefaler laererne at de
selv indgar i en dialog med foraldrene omkring det faelles ansvar at sikre barnenes triv-
sel. Det kunne fx vaere pa et opfalgende foraeldremade, eller hvis skolen arrangerede
et temamade for samtlige foraeldre pa skolen med fokus pa trivsel og foraeldreansvar.

3.9 Opmarksomhed pa (mis)trivsel

Til slutevalueringen svarede bgrnene forskelligt pa spgrgsmalet om, om de ved, hvad
de skal ggre, hvis de bliver uvenner med nogen i klassen. En pige fortalte, at de fleste i
klassen er gode til at tale med larerne. En anden pige fortalte:

Barn: ”Jeg blev mobbet rigtig meget. | dag er det bedre, der er ikke sa mange,
der kalder mig fede ko og fede luder mere. Bortset fra lige for | kom, sa kaldte
[X] mig fede lort.”

Evaluator: ”Hvad ger du sa?”

Barn: ”’Sd ignorerer jeg det, og sd siger jeg det til en laerer.”

Der er dog ingen tvivl om, at barnene generelt faler sig klaedt pa til at skabe god trivsel
i klassen. | smiley-spargeskemaet blev barnene pa skole A og skole B spurgt: Ved du,
hvad du skal gere, hvis du skal vaere med til at sarge for, at alle har det godt i klassen?
Pa skole A svarede kun 25 % ”nej” mens 75 % svarede ”ja”, og pa skole B svarede hele
100 % af bgrnene ”ja”.

Nar barnene bliver spurgt direkte til Trivselsforlgbets betydning for, om de er blevet
bedre til at hjaelpe hinanden i klassen, svarer 74 % af barnene pa skole A og 61 % af
barnene pa skole B ”ja”. Barnene oplever saledes i hgj grad, at de pa baggrund af net-
op Trivselsforlgbet har faet redskaber til at hjaelpe hinanden, nar der er nogen i klas-
sen, der ikke har det godt.
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Skole A: Er | blevetbedre til at hjaelpe Skole B: Er | blevetbedre til at hjeelpe

hinanden, hvis derer nogeni klassen, hinanden, hvisderer nogeni klassen, der
derikke har detgodt? ikke har det godt?
0%
Ja 8% Ja
26%
Deter det 31% Deter det
samme
samme 61%
74% Nej Nej

Det er dog lidt anderledes, hvis barnene i Skole A blev uvenner med den dreng, der har
adfaerdsvanskeligheder. Bgrnene oplevede tidligere, at der ikke blev taget hand om de
konflikter, hvor drengen var involveret:

”Vi havde en laerer fra 1.-3. klasse og hun var lidt irriterende, fordi [X] har
ADHD og sd matte han alt. Sa troede hun, at man bare kunne glemme det, hvis
han lige havde sldet en i hovedet og det kan man altsa ikke. ”

”Jeg synes, det er irriterende, at [X] md larme rigtig meget og sta pd bordene,
0og han mad gd, hvis han synes, det er kedeligt. Han har slet ikke brug for den
serregel.”

Det fyldte meget hos barnene, at der var en elev i klassen, der opfarte sig anderledes
og havde saerlige behov. Evaluator forsggte gennem interviewet med bgrnene at tale
generelt om trivsel i klassen for ikke at have fokus pa et enkelt barn - men det var
svaert for bgrnene. For at undga konflikter var der flere af bgrnene, der sagde, at de
forspgte at undga drengen. Det lader til, at et initiativ med at indfare saerregler i klas-
sen bade har en positiv og negativ indvirkning. Saerregler gives til de bgrn, der fx i en
periode har det svaert derhjemme og derfor har behov for at kunne holde en pause un-
dervejs i en time. Nogle af barnene syntes dog, at for mange barn fik tildelt saerregler,
ogsa selv om de ikke havde behov for det.

"Vi er blevet bedre til at fa seerregler. Der er flere og flere personer der far
flere og flere saerregler. Ogsd nogle, der ikke har brug for det.”

Barnene var i et vist omfang opmaerksomme pa hinanden i klassen pa Skole A, og flere
viste omsorg for hinanden. Det var isaer pigerne, der reagerede, hvis de kunne se, at en
klassekammerat var ked af det. Pigerne fortalte, at de fx spurgte klassekammerater
om: ”Hvad er der galt?”. Drengene var mere tilbageholdene og forklarede det med, at
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det er fordi, de er drenge, og derfor ikke er sa gode til at trgste andre. To af drengene
sagde:

”Nogle gange lader jeg dem veere. Andre gange gadr jeg hen og sparger, hvad der
er galt. Mest hvis det er nogle af mine gode venner.”

”Nogle gange gdr jeg over og sparger, hvad der er galt. Jeg kan ikke finde ud af
andet, for der er ikke sa mange drenge, der er gode til at traste, heller ikke
mig. Sa kan man spgrge, om man kan hente en laerer. Man kan ikke gore sa me-
get andet. Det er mest pigerne, der er gode til at troste i klassen.”

Generelt er bgrnene blevet mere opmarksomme pa hinanden da de via Trivselsforlgbet
har faet gjnene op for, hvor destruktivt og ubehageligt det kan fgles at vaere udenfor
feellesskabet. Bgrnene fortaeller, at Trivselsforlgbene bl.a. har haft fglgende positive

effekter:

"Vi er blevet bedre til at se, hvis der er nogen, der ikke har det sa godt. ”
”Vi hjeelper hinanden, hvis der er nogen, der er kede af det.”
Vi driller ikke hinanden sd@ meget mere.”

”Jeg synes, at vi er blevet bedre til at taenke pa andre, og sa synes jeg, at vi er
blevet bedre til at lukke folk ind i legen, men det kan godt blive bedre.”

”Vi er blevet sadere mod hinanden og vi reagerer hurtigt, hvis der er nogen, der
er kede af det.”

Det er evaluators vurdering, at Trivselsforlgbet har haft en positiv indvirkning pa trivs-
len i klasserne. Evalueringen er gennemfgrt to maneder efter, at Trivselsforlabene er
afsluttet i de to klasser pa Skole A og B, og flere bgrn giver udtryk for en bedre trivsel i

klassen.

3.10 Det gode klassefaellesskab

Laererne fortalte, at de havde faet bade redskaber og idéer til at arbejde videre med
det gode fallesskab og trivsel i klassen. | forbindelse med fokusgruppeinterviewene pa
skole A blev alle barnene i klassen bedt om at besvare fem spgrgsmal i et lille sparge-
skema. Den ene laerer fortalte:

”Der var nogle enkelte barn, der skrev, at de var blevet bedre til at hjaelpe hin-
anden og til at lege sammen. Men om det er fordi, vi har sagt det sGé mange gan-
ge, eller om de selv synes det, det er svaert at vide.”
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Barnene oplevede, at der var sket forandringer i klassen efter Barns Vilkars Trivselsfor-
leb. En pige beskrev klassen:

”Jeg synes virkelig, det var en lorteklasse, for de kom. Alle var sG onde mod
hinanden. Det er blevet bedre, men det er heller ikke min yndlingsklasse. Vi
driller stadig hinanden, men vi taler pecenere.”

En klassekammerat supplerede:

”Der var engang, hvor en masse drenge drillede og mobbede rigtig meget, og [X]
og [Y] var med til det, og de er faktisk blevet meget bedre, synes jeg.”

Pa den ene skole oplevede laererne indimellem, at de fortsat er nadt til at reagere pa
barns udtalelser og tage en faelles dialog i klassen om, hvordan man taler til hinanden.
En leerer fortalte:

”Der var fx en episode, hvor jeg blev kaldt luder af en elev, der tog jeg den i
plenum og det forstod de udmceerket godt.”

Flere barn oplevede dog, at de var begyndt at tale paenere til hinanden i klassen, men
de var ogsa godt klar over, at de kunne blive bedre:

”

”Vi snakker ikke sd grimt til hinanden mere.

Evaluator: ”Er i blevet bedre til at tale paenere til hinanden?”
Barn: ”Lidt er vi blevet bedre. Dem der ikke gor det, de over sig selvfolgelig ik-
ke.”

Barnene oplevede ogsa, at de er blevet bedre til at samarbejde, fx nar de lgste faglige
opgaver eller dyrkede sport.

”Vi har naesten lige spillet volleyball, og der arbejdede vi rigtig meget sam-
men.”

”Vi er gode til at arbejde sammen, ndr vi laver opgaver.”

Generelt er der dog ingen tvivl hos laererne om, at Trivselsforlgbet har haft en stor po-
sitiv betydning i klasserne, og at der er en langt hgjere grad af sammenhold og positivt
faellesskab.

”Stemningen og mdden vi taler sammen pa er blevet lettere. Selve stemningen
0g mdden man taler til barnene er anderledes, 0gsd barnene imellem. Mere
hyggeligt og pjattende. Det har de egentlig altid kunnet, men jeg synes, at vi
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gor det mere nu. Det er ogsa kommet, fordi vi har haft fokus pa det, den gode
stemning.”

”Det [forlabet] har vaeret med til at skabe en folelse af feellesskab. Og ikke kun
blandt bernene, men ogsa blandt foreeldrene. De vil vaere kede af at skulle skil-
les [hvis de skal flytte skole], for de vil hinanden. ”’

Det er tydeligt, at bade barnene og leererne oplever, at der er kommet en bedre trivsel
i de to klasser. Derimod oplever barnene ikke, at de er blevet bedre til at tale om triv-
sel i klasserne. | smiley-spgrgeskemaerne blev barnene spurgt: Synes du, at | snakker
mere om, om | har det godt i klassen efter Trivselsforlabet? Pa bade Skole A og B angi-
ver langt de fleste af bgrnene (hhv. 80 % og 69 %), at det er det samme, eller at de ef-
ter Trivselsforlgbet ikke snakker mere om, om de har det godt i klassen.

Skole A: Synes du, at | snakker mere om, Skole B: Synes du, at | snakker mere om,
om| har det godt i klassen efter om | har det godt i klassen efter
Trivselsforlgbet? Trivselsforlgbet?

Ja
Ja

M Det er det

M Deter det samme

samme ¥ Nej

B Nej

Barnene oplever saledes ikke den store forskel i forhold til italesaettelsen af trivsel, og
om man har det godt i klassen. Men de oplever dog - som laererne - at adfaerden i klas-
sen har andret sig markant og siger bl.a. i smiley-spargeskemaet at ”...vi samarbejder
mere [efter Trivselsforlgbet] og det er sjovt. Hvis der er en, der er ked af det, hjelper
vi mere hinanden, synes jeg.”

Ifolge laererne har det blandt andet haft stor effekt, at barnene er blevet bevidste om,
at man ved at behandle hinanden godt skaber starre trivsel, og at selv de sma ting har
stor betydning for det enkelte barn. Om dette siger en laerer:

”Fx det at nogen har gjort noget godt for én - de sma ting i hverdagen. Dem har
de [barnene] ikke haeftet sig sd meget ved tidligere, det kan vi maerke, at de er
blevet bedre til i hverdagen. De har mere opmaerksomhed pa hinanden. Selv
over for [X] har vi oplevet, at de andre barn giver hende komplimenter.”
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Ogsa forzaeldrene kan maerke en forskel pa deres barn og klassens sammenhold. De lag-
ger vaegt pa, at den faelles oplevelse i Trivselsforlgbet og det store fokus pa at "vaere
gode ved hinanden” kan maerkes hos bgrnene.

”Det betyder noget, at barnene har noget faelles sammen. Det, at der har fore-
gdet noget andet i klassen. Faellesskab, sammenhold og at de kommer hinanden
ved. Det synes jeg godt, at vi kan meerke.”

Evaluator vurderer, at Trivselsforlgbet har vaeret med til at skabe et bedre klassefael-
lesskab pa bade Skole A og B. Men det er samtidig klart, at forlgbet alene ikke kan sikre
den gode trivsel. Det er en laengere proces og forlabene kan kun ses som del af et star-
re arbejde der skal gares for at skabe bedre klassefaellesskaber. Det er derfor vasent-
ligt, at bade barn, laerere og forzeldre bliver klaedt pa til efterfalgende at arbejde vide-
re med trivslen i klassen. Trivselsforlgbet bar saledes inspirere til det videre arbejde og
give de involverede viden og redskaber til at lafte denne opgave. Det er evaluators vur-
dering, at Barns Vilkar i hgj grad lever op til dette krav (se ”Viden og redskaber” ne-
denfor).

3.11 Viden og redskaber

Barns Vilkar gnsker, at bade barn, laerere og foraeldre gennem Trivselsforlgbet far vi-
den og redskaber til at arbejde videre med trivsel og det gode faellesskab i klassen.

Det er Barns Vilkars gnske at formidle budskaber og opgaver til barnene med det formal
at satte fokus pa og udvikle god trivsel i en klasse. Til at sikre dette benytter Barns
Vilkar en raekke metoder. Metoderne er i hgj grad tilpasset de forskellige situationer,
budskaber og malgruppen - barn. | langt de fleste tilfaelde er det evaluators indtryk, at
metoderne er meget hensigtsmaessige og vellykkede. Som beskrevet ovenfor motivere-
de det i hgj grad barnene, nar metoderne tog udgangspunkt i deres egen virkelighed.

| midtvejsevalueringen kom det frem, at der var fa situationer, hvor metoderne ikke i
tilstraekkelig grad sikrede bgrnenes fokus og motivation, og hvor metoden ikke fungere-
de efter hensigten. Dette gjorde sig for eksempel gaeldende i forhold til gruppearbejde.
Barnene var begejstrede for ikke hele tiden at vaere i en direkte ’undervisningssituati-
on’ og de ville gerne lave gruppearbejde. Nogle fandt det dog svaert at holde fokus og
var i tvivl om, hvordan de skulle lgse opgaven. Dette skabte uro. Den padagogiske kon-
sulent pa en skole sagde: ”I forhold til gruppearbejde er det vigtigt med rammesty-
ring. Det kan vaere sveert for grupperne at producere, hvis det er for ’logst’.”

| interviewene til slutevalueringen navnte bade bgrn og laerere historien om ’Myg’ som
et brugbart redskab. Historien var meget virkelig for barnene og gjorde stort indtryk.
Om dette siger ét af bgrnene:
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“Historien om Myg var ikke rar. Man kom til at taenke over, hvordan man skal
opfore sig anderledes over for andre barn. Man skal ikke holde nogen uden for
legen. Ikke kalde folk for @genavne, hvis ikke de vil have det.”

Laererne syntes, at historien om Myg var god, fordi den handlede om noget andet end
en konkret situation i klassen. Laererne i den ene klasse oplevede dog, at bgrnene hav-
de sveert ved at omsaette historien til deres egen virkelighed.

Bornene var meget optaget af gvelsen med at have hemmelige venner og stort set alle
syntes, at det var sjovt. Som naevnt tidligere fortalte flere af bgrnene dog, at det var
svaert at holde det hemmeligt og de havde svaert finde ud af, hvad de skulle gare for
deres hemmelige ven. En ide kan fremadrettet vaere, at Borns Vilkar giver barnene nog-
le flere konkrete ideer til, hvad de kan ggre for deres hemmelige ven, sa barnenes egen
fantasi bliver sat mere i gang.

Laererne naevnte andre redskaber, fx konflikttrappen, som var for abstrakt for elever-
ne. Larerne benytter i dag redskabet og flere af de interviewede bgrn navnte ogsa, at
de i konfliktsituationer bruger konflikttrappen. To af barnene forteaeller:

”Laererne begynder hele tiden at sige, om vi skal ga op eller ned af konflikt-
trappen. Sa siger vi alle sammen ned.”

”Hver gang der er nogen, der har veeret uvenner, sa snakker vi om [kon-
flikt]trappen. ”

Nogle laerere efterspurgte mere viden om konflikttrappen, sa de bliver bedre rustet til
at inddrage den som aktivt redskab - mens andre laerere var tilfredse med den informa-
tion og viden, som de fik.

”Konflikttrappen var god, og den har jeg efterfolgende brugt i mit arbejde med
barnene.”

”Jeg manglede, at der blev talt mere om konflikttrappen end bare om det hgje
niveau og det lave niveau. Der mangler lidt flere eksempler. Det kunne vaere
godt, at man snakker om, hvad de gor. Bornene gor alt det modsatte af, hvad
de siger. Fa dem til at taenke mere over hvad de selv gar. Vi ser eksempelvis, at
et barn graeder, fordi en pige har sagt, at han er handicappet, fordi han ikke
kan finde ud af en opgave. Pigen siger, at hun ’giver ham igen’, fordi han har
gjort noget mod hende. Jeg kunne godt have brugt nogle flere redskaber til,
hvordan jeg skal bruge konflikttrappen.”

Derudover vurderede laererne, at rundkredsgvelsen - hvor bgrnene skal sta i par og tale
om, hvordan man kommer ned af konflikt trappen - var for svaer. Larerne oplevede, at
der var meget uro og kaos blandt barnene, hvilket kunne skyldes, at opgaven var for
svaer for bagrnene.
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”De kan slet ikke finde ud af, hvad de mener. @velsen var skudt over mal for
vores klasse, de var for sma.”

Den generelle vurdering fra laererne var, at nogle af gvelserne var for svaere for barn i
4. klasse (navnt ovenfor), men at det faglige niveau generelt var passende.

Der er bemaerkelsesvaerdig stor forskel pa barnenes egne oplevelser af, om Trivselsfor-
lebet har haft betydning for deres egne kompetencer i forhold til at sikre trivsel og
skabe et godt faellesskab. | smiley-spargeskemaet angiver 55 % af bgrnene pa Skole A,
at de efter Trivselsforlgbet er blevet bedre til at maerke eller se, om alle har det godt i
klassen - pa skole B angiver kun 8 % det samme. Pa Skole B angiver langt de fleste af
barnene (84 %) derimod, at der ikke er sket andringer pa baggrund af Trivselsforlgbet.

Skole A: Er du blevet bedre til at Skole B: Er du blevet bedre til at
maerke eller se, om alle har det godt i maerke eller se, om alle har det godt i
klassen? klassen?
5% 8% 8%
Ja Ja
Deter det
oy Deter det

55% samme samme

Nej 84% Nej

Den store forskel pa barnenes oplevelser er sandsynligvis i haj grad et udtryk for de
store forskelle pa de to klasser, der hver isaer var praeget af saerlige omstandigheder
under Trivselsforlgbet. Pa Skole B var klassen under Trivselsforlabet praget af en stor
grad af harmoni efter tidligere udfordringer, mens klassen pa Skole A i haj grad var
praeget af uroligheder og problemer under Trivselsforlgbet.

Specifikt for larerne har det betydet meget, at de avelser, som Barns Vilkar har brugt i
Trivselsforlgbet, er gvelser, som de efterfalgende har kunnet bruge i deres undervis-
ning, som fx konflikttrappen. En af laererne fremhaever desuden, at Borns Vilkar efter
forlgbet har sendt en mail til laererne.

”Jeg ser Trivselsforlobet som et idéoplaeq til, at vi [laererne] kan bruge de tek-
nikker som Barns Vilkdr brugte. Fx at man kan bruge tillidsevelserne i idreet el-
ler andre fag.”

”Barns Vilkdr har efterfalgende sendt en mail med ideer og forslag til, hvordan
man kan arbejde videre i klassen [som laerer]. Den mail har jeg vaeret meget
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glad for, og der er konkrete redskaber, som jeg vil bruge i klassen. Fx interes-
segrupper og det med at lave faelleslege.”

Trivselsforlgbet har ogsa inspireret laererne til at igangsaette nye tiltag. Pa den ene
skole har laererne planlagt, at de fremadrettet vil have mere fokus pa positive oplevel-
ser i klassen. Derfor skal de nu i gang med, at et eller flere barn hver onsdag fortaeller
om gode oplevelser fra mandagen og tirsdagen. Det samme gentages om fredagen, hvor
et eller flere barn fortaeller om gode oplevelser fra onsdagen og torsdagen.

Udover laererne og bgrnene har foraldrene ogsa faet noget ud af at vaere med i Triv-
selsforlgbet. Flere laagger vaegt pa, at de har faet en starre indsigt i klassens dynamik,
sammensaetning og udfordringer. Det handler dog ikke kun om viden, men ogsa om kon-
krete redskaber. Om dette siger en foraelder:

”Det [forlabet] har givet mig guidelines som foreelder. Det har gjort, at jeg er
blevet mere opmeaerksom. | stedet for at fokusere pa kun at sparge til ens eget
barn, ”hvordan har du det”, sd fokuserer jeg mere pd, hvordan det gdr i klas-
sen. Sd der ikke kun er fokus pd den enkelte men faellesskabet.”

Som tidligere naevnt ber Trivselsforlgbet inspirere til det videre arbejde med at sikre
trivsel og et godt klassefaellesskab og give de involverede - barn, laerere og foraeldre -
viden og redskaber til at lafte denne opgave. Det er evaluators vurdering, at Barns Vil-
kar i hoj grad lefter denne opgave tilfredsstillende gennem Trivselsforlgbets veloverve-
jede og helhedsorienterede aktiviteter, der tager hgjde for de forskellige malgruppers
saerlige behov og gnsker - bade i forhold til indhold og form.

3.12 Udviklingseansker

Laererne vurderede selv, at de havde faet meget viden og mange redskaber at arbejde
videre med. De har dog et gnske om mere opfalgning pa Trivelsforlabet. Larerne af-
sluttede forlgbet sammen med Barns Vilkar med 1%: times opfalgning, men de synes,
tiden var for kneben. To af larerne siger:

Vi ville gerne have en masse rdd. Opfalgningen kunne godt have varet laenge-
re. De gjorde alt det, de kunne, men de kunne jo heller ikke tage sig af alle de
problemer, vi havde.

”Vi har en masse spgrgsmdl og vi vil gerne vide mere om nogle af redskaberne.”

Det blev flere gange understreget, at en senere opfalgning pa forlgbet ville vaere en
god ting, og én af laererne siger:
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”Det kunne vaere sjovt og meget gavnligt med en opfalgning et stykke tid efter.
Fx at Barns Vilkar kom ud i januar [tre maneder efter nuvarende Trivselsforlab]
- ”"hvordan gdr det sa nu?””

Laererne pa den ene skole diskuterede lidt frem om tilbage, om det var muligt for dem
at kontakte Barns Vilkar efter Trivselsforlabets afslutning. De blev begge enige om, at
det matte de nok godt. Begge laerere syntes, at det ville vaere godt at have en rackke
planlagte mader efter forlabet, sa der er noget mere opfalgning.

”Jeg ville gerne have, at de var der efterfalgende, sGé man kan bruge dem. Fedt
hvis der var muligheden for ”en varm linje” ind til dem og mdske have planlagt
nogle timer hist og her. Det kan give idéer undervejs. Men jeg tror faktisk, at
de sagde, at vi kunne skrive og ringe. Men mdske skal det vaere mere tydeligt
og en del af forlobet.”

Barns Vilkar bar overveje, om det er muligt at udvide Trivselsforlgbet med en mere
uddybende opfalgning pa forlabet for laererne. De kunne fx forlaenge det umiddelbart
efterfolgende made med laererne til 2 timer og samtidig tilbyde en opfalgende work-
shop to-tre maneder efter Trivselsforlgbet er blevet gennemfart. Denne workshop kun-
ne vaere malrettet laererne alene eller laererne sammen med barnene i klassen. En sa-
dan workshop vil sikre, at der lgbende arbejdes med trivsel og det gode klassefaelles-
skab. Laererne (og evt. bgrnene) far mulighed for at ’a@ve sig’ i at bruge deres viden og
redskaber i praksis, hvorefter de pa workshoppen vurderer, om det har gjort en forskel
og diskuterer, hvordan de bruger deres faelles viden og redskaber mest hensigtsmaessigt
i praksis.
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4., Evaluering af Trivselsoplaeg

Denne del af evalueringen fokuserer pa oplevelsen af relevans og tilfredshed med Triv-
selsoplaeg blandt de personer, der har hagrt udvalgte Trivselsoplaeg.

| forbindelse med midtvejsevalueringen af Trivselsoplaeggene gennemfarte evaluator
observationer i forbindelse med et foraeldreoplaag om "Mobning” med efterfelgende
sma samtaler med forzeldre, laerere og rekvirent.

Til slutevalueringen gennemfgrte evaluator fokusgruppeinterview med i alt ni bgrn fra
to klasser, der har hgrt oplaegget ”Digital mobning og kraenkelse”, samt fire laerere for
klasser, der alle har hart oplaegget ”Mobning.” Derudover har evaluator gennemgaet og
analyseret i alt 61 evalueringsskemaer fra bgrn samt 50 evalueringsskemaer fra laerere,
der har hgrt et barneoplaeg.

4.1 Hvad er et Trivselsoplag?
Barns Vilkar holder Trivselsoplaeg for barn, foraldre og professionelle (primaert laere-

”» »

re). Oplaeggene har overskrifterne ”Mobning”, ”Den svaere ungdom”, ”Digital mobning
og kraenkelse” samt "BogrneTelefonen og BarneChatten”.

4.2 Voksenoplag

Malgruppetilfredshed

| forhold til evalueringskriteriet *malgruppetilfredshed’ er der i forbindelse med vok-
senoplaegget kun indsamlet data under midtvejsevalueringen. Her var det evaluators
klare indtryk, at deltagerne generelt var meget tilfredse. To foraeldre sagde blandt an-
det:

”Det var godt med fokus pa samarbejde [i oplaegget], pd den positive tilgang og
det faelles ansvar. Det er vigtigt, at foraeldrene ser sig selv som medspillere og
medansvarlige i forhold til trivsel i klassen - de skal vaere medspillere for lae-
rerne.”

”Det [oplaegget] var godt, tankevaekkende. Det kan hjaelpe os videre og det
rammer noget, vi genkender. Vi fik gode rdd, det var vigtig viden.”

Flere foraeldre understregede dog, at der var for lidt tid til at stille spgrgsmal, diskute-
re og ’summe’ over den viden, oplaegget gav. Evaluator vil foresla, at Barns Vilkar for-
sgger at inddrage foraldrene mere undervejs i oplaegget. Evaluator er dog klar over, at
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der er en begranset tid til radighed til oplaeggene, og derfor foreslar evaluator, at
Barns Vilkar isaer laegger op til faelles refleksion mellem foraeldre og laerere efter op-
laegget. Dette kunne ske ved, at Barns Vilkar udleverer nogle refleksionsspgrgsmal til
foraeldrene og laererne. Derudover kan Barns Vilkar foresla rekvirenten, at laererne og
foraeldrene holder et made i forlaengelse af oplaegget, sa der bliver afsat tid til dialog.

Trivselsoplaggets relevans

| forhold til evalueringskriteriet 'relevans’ er der i forbindelse med voksenoplaegget kun
indsamlet data under midtvejsevalueringen. Til midtvejsevalueringen af Trivselsoplaeg-
gene var det evaluators indtryk, at deltagerne i hgj grad fandt indholdet relevant. En
laerer og en foraelder sagde blandt andet:

”Det var godt med fokus pa barneroller i klassen, i faellesskabet. Det kan vi lce-
re af.”

”Det var godt med bagrneeksemplerne [i oplaegget], det var relevant. Jeg har
selv pravet at veere mor til et barn i en sddan situation [offer for mobning]. ”

Barns Vilkar inddrog deltagernes egne erfaringer og oplevelser under selve oplaggene,
afsatte tid til spargsmal og korte diskussioner, og bad deltagerne om i mindre grupper
at forholde sig til forskellige dilemmasituationer. Samtidig henviste Barns Vilkar ofte til
aspekter af barnenes liv, som foraldrene formodes at kunne genkende fra deres hver-
dag med bgrnene (fx Twitter, Facebook, ’fritidsklubben’). Disse aspekter var i hgj grad
med til at sikre genkendelighed og relevans for deltagerne.

Det er evaluators vurdering, at deltagerne til foraeldreoplaeggene generelt var positivt
indstillede, men at nogle var utilfredse med bestemte elementer, fx tidspunkt for op-
laegget eller manglende tid til faelles diskussion. Evaluator anerkender, at dette kan
vare svart at undga under de givne forudsatninger og deltagernes forskellige forvent-
ninger til oplaegget.

”Jeg synes bare, at det var sjovt, relevant og un-
derholdende. Der er intet, | kan gore meget bed-
re. Bare mere tid.”

- barn, der har hert oplaeg
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4.3 Borneoplaeg

Af de Trivselsoplaeg i Skoletjenesten, der er malrettet barn, er der starst efterspargsel
pa oplagget ”Digital mobning og kraenkelse.” | dette oplaeg tager Barns Vilkar ud-
gangspunkt i en faelles dialog omkring brugen af mobiltelefon og at agere pa internettet
pa en god og konstruktiv made. Oplasgget inddrager eksempler fra BgrneTelefonen og
inddrager barnenes egne erfaringer med mobilkultur og sociale medier som fx Face-
book, Habbo og Arto. Malet er, at barnene efter oplaegget har faet en stgrre viden om-
kring digital mobning og krankelse samt omkring, hvad man skal vaere saerligt opmaerk-
som pa ved brug af fx Facebook. Samtidig @nsker Barns Vilkar, at oplagget kan vare
med til at skabe et positivt faellesskab omkring digitale medier i klassen.

| barneoplaegget omkring ”Mobning” er der generelt fokus pa, at mobning er et problem
for hele klassen og at det bedst lases i faellesskab. Oplaegget tager udgangspunkt i en
faelles dialog, og hvor det er relevant inddrages ovelser, der aktiverer og/eller fordrer,
at barnene tager stilling til et problem.

Evaluator gennemfarte fokusgruppeinterview med i alt ni bgrn fra to klasser, der har
hort oplagget ”Digital mobning og kraenkelse”, samt fire laerere fra klasser, der alle
har hart oplaegget ”Mobning.” Derudover har evaluator gennemgaet og analyseret i alt
61 evalueringsskemaer fra bgrn samt 50 evalueringsskemaer fra laerere, der har hart et
berneoplaeg.’

Baggrund for oplaeg i klasserne

Der er stor forskel pa, hvorfor det vurderes - oftest af laerere - at et barneoplag fra
Barns Vilkar vil vaere gavnligt for en klasse. | evalueringsskemaerne har laererne kunnet
angive forskellige baggrunde for rekruttering af et bgrneoplaeg. | over halvdelen af til-
faeldene (52 %) har baggrunden vaeret et gnske om at forebygge problemer, mens godt
en fjerdedel (27 %) angiver, at oplaegget har vaeret i forbindelse med en temauge om
emnet. Herudover vaegter konkrete problemer i klassen mindre hgjt (18 %), mens inte-
resse fra barnene om emnet angives som den mindste faktor i forhold til rekvirering af
et oplaeg (3 %).

® Ikke alle bgrn/leerere har svaret pa samtlige spgrgsmal i skemaet. Derfor vil der i nogle tilfelde vaere afvigelser i det
samlede antal besvarelser.
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Hvad var baggrunden for, at | gnskede et
bgrneoplaeg?

3%

Konkrete
18% problemer i klassen
Temauge om
5% s emnet

Forebyggelse af
problemer

Af andre arsager angiver to laerere, at det var efter gnske fra enten skoleledelsen eller
foraeldrene i den specifikke klasse.

Malgruppetilfredshed

Pa en skala fra 1 til 5, hvor 5 er det bedste, har barnene i evalueringsskemaerne i gen-
nemsnit givet barneoplagget karakteren 4,2. Der er saledes en stor tilfredshed med
berneoplagget blandt den primaere malgruppe - barnene. Dette underbygges af barne-
nes udsagn i fokusgruppeinterviewene, hvor de i hgj grad gav udtryk for, at de generelt
var meget glade for oplaegget. To af barnene siger:

”Det hele var speendende.”
”Det var laererigt, det kunne godt have varet laengere.”

”Jeg syntes, at det var et rigtig godt oplaeg, og jeg folte mig godt tilpas. Jeg
lcerte helt klart noget af det og de ting er rare at vide.”

Seaerligt det faktum, at der kom nogen udefra og fortalte om emnet, gjorde en forskel
for barnene. Flere af dem fremhaevede, at hvis det havde vaeret deres kendte laerere
eller foraeldre, der fortalte dem om digital mobning og kraenkelse, sa ville det ikke ha-
ve haft samme effekt. To af barnene siger om dette:

”Jeg synes, at det var dejligt, at det var hende [oplagsholderen], der sagde
det, i modsaetning til fx hvis det var min mor, der sagde det. Hun [oplagsholde-
ren] arbejder jo med det altid. Og med de eksempler hun gav, fandt man ud af,
at det faktisk kan have nogle konsekvenser.”
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”Hun [oplaegsholderen] vidste noget mere om det end vores foraeldre og laererne
mdske gor.”

Det var saledes tydeligt for barnene, at oplaegsholderne fra Berns Vilkar var professio-
nelle og havde en indgaende viden om emnet. Dette giver oplagget en saerlig autoritet
og trovaerdighed, der, for barnene, har stor betydning og som skaber en tilfredshed
med oplaegget - i modsaetning til hvis det var én af deres naermeste voksne, foraeldre
eller laerere, der havde undervist.

Dette underbygges af laererne, der bl.a. siger:

”Det giver noget, at det er nogle andre, de ikke kender. De er sd vant til at hore
os snakke. Nar der kommer et ubeskrevet blad. Det er noget nyt og man kan ha-

ve en anden opmeaerksomhed. De ved, hvad de kan forvente af os, det ved de ik-

ke med hende [oplagsholderen].”

”Det handler ogsd om hvad hun [oplaegsholderen] stdr for. Hun arbejder med
mobning til hverdag, hun har en stor viden. Det er hendes arbejde. Det giver
hende en hel anden autenticitet end os, og det kan barnene godt maerke!”

Samtidig var bgrnene opmaerksomme pa, at oplagsholderens undervisningsmetoder var
anderledes end deres leereres:

”Det hvor vi skulle vaere aktive, lave gvelser: At ga rundt i hjernerne, rejse sig
op, saette sig ned. Det kunne jeg godt lide. Det gor det nemmere at forsta.”

”Hun [oplaegsholderen] forklarede det pG en mdde, der var mere spaendende end
det, vi plejer at hore.”

Dette betad, at barnene var mere opmaerksomme og - som citatet ovenfor tydeligger -
at oplaeggets indhold var lettere at forsta. | evalueringsskemaerne praeciserer barnene,
at eksemplerne/historierne under oplagget, avelserne, de handlemuligheder som op-
laegsholderen fortalte om samt oplysningerne om BarneTelefonen, var det bedste ved
oplaegget. Nogle fa barn tilkendegiver i evalueringsskemaerne, at der var for mange
gentagelser i oplaegget og at der generelt burde have vaeret mere tid.

Generelt papeger bade barn og laerere, at de reelt gerne ville have brugt mere tid pa
oplaegget og have flere involverende gvelser. Ligeledes angiver samtlige laerere og alle
bern pa naer ét i evalueringsskemaerne, at de vil anbefale oplaegget til andre klasser,
og alle laerere angiver deres samlede oplevelse af oplaegget som enten "meget godt”
eller ”godt.” Evaluator vurderer saledes, at tilfredsheden hos bade den primaere mal-
gruppe for barneoplaggene - bagrnene - og hos laererne i hgj grad er fyldestggrende.
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Relevans, motivation og ’at ramme begrnenes virkelighed’

For Barns Vilkar har det stor betydning, at berneoplaggene er relevante i forhold til
den kontekst og de udfordringer, som bgrnene star over for i deres hverdag. Denne
form for motivation og det ’at ramme bgrnenes virkelighed’ er en vaesentlig forudsaet-
ning for et vellykket oplaeg. For at sikre dette laegger Barns Vilkar stor vaegt pa, at bar-
nene i hgj grad involveres i oplaeggene, og at de emner, som barnene selv bringer pa
banen, er med til at forme oplaeggets indhold.

Dette ses tydeligt i eksemplet nedenfor, hvor ét af oplaegsholderens eksempler vaekker
genklang hos klassen, der herefter diskuterer deres egne erfaringer med lignende ople-
velser:

Barn 1:

”Hun [oplaegsholderen] fortalte et eksempel om en pige, der ikke var med til en
klassefest, fordi hun var til ridestaevne. Nogle andre fra hendes klasse sendte
hende en sms, hvor der stod: "Godt staeevne, hold kaeft hvor er du kedelig.””
Barn 2:

”Det var for sjov. Men det kunne hun jo ikke vide! Og sa blev hun ked af det.
Men det var egentlig, fordi de savnede hende. Men det er jo ikke en madde at si-
ge, at man savner én pd, altsd i sms’en. Sa lavede [oplaegsholderen] ’du’ om til
’det’ pa tavlen. Altsd i sms’en. Sd kunne pigen ligesom se, at det ikke var hen-
de, der var kedelig. Sa jeg taenker da mere over, hvad jeg skriver nu... Jeg kom
0gsd engang til at sende en sms til [...], hvor han troede, jeg var sur pa ham.
Men det var jeg slet ikke. Og det snakkede vi om i klassen. At man let kan blive
misforstdet.”

Det understreges af svarene fra evalueringsskemaerne, at langt de fleste barn (67 %) er
enige i, at oplagsholderen talte om ting fra barnenes hverdag:

Oplzaegsholderen talte om ting fravores

\ hverdag

3%

Enig

30% .
Hverken enig eller

uenig

67% Uenig
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Saledes arbejder Barns Vilkar malrettet med at gore oplaggene relevante for barnene
og deres hverdag. Det gares dog ikke kun indirekte ved at bruge eksempler og historier,
som bgrnene kan relatere til deres egen hverdag og som diskuteres i plenum. Oplaegs-
holderen inddrager i haj grad ogsa barnenes meninger og refleksioner aktivt i oplaegget
ved at sparge bgrnene direkte. Om dette siger bagrnene:

”Hun [oplaegsholderen] var god til at fd os med. Hun spurgte os om vores menin-
ger. Og hun brugte sjove eksempler.”

”Hun [oplaegsholderen] fik os med i det hele. Hun spurgte os og sdadan. Vi fik lov
at lave noget, i stedet for at sidde stille.”

Dette underbygges ogsa af barnenes svar i evalueringsskemaerne, hvor 98 % svarer, at
de er enige i, at oplagsholderen spurgte om deres meninger og holdninger:

Oplaegsholderen spurgte os om
vores meninger og holdninger

2% o%

Enig

Hverken enig eller
uenig

98% Uenig

Laerernes oplevelse af denne inddragelse af barnene laegger sig taet op af barnenes, og
én af laererne siger:

”Hun [oplaegsholderen] var god til at lytte til det, barnene sagde. Hun havde
selvfolgelig sin dagsorden, men var alligevel rigtig god til at tage fat i det bor-
nene sagde og tage oplaegget videre derfra.”

Der er dog alligevel en del af barnene (42 %), der i evalueringsskemaerne giver udtryk
for, at nogle elementer i oplaeggene ligger langt fra deres hverdag:
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Var der nogle ting, som er langt fra jeres
hverdag?

42% Ja
59% Nej

Dette faktum uddybes af ét af bgrnene, der har hgrt et oplaeg omkring ”Digital mobning
og krankelse.” Hun eksemplificerer, hvordan hun personligt ville have faet mere ud af
en anden vinkel pa oplagget:

”Jeg kunne godt have taenkt mig... Kunne hun [oplaegsholderen] ikke snakke om
noget andet end internettet? Fx snakkede hun slet ikke om mobning. Det kunne
jeg godt taenke mig noget mere af. Sadan helt generelt.”

Der er ingen tvivl om, at Berns Vilkar i meget haj grad @nsker at gare oplaeggene rele-
vante for barnene og har en intention om at inddrage bgrnene i sa hgj grad som muligt
undervejs i oplaeggene for at sikre dette. Det er dog reelt umuligt altid at ’ramme’ alle
bernenes virkelighed og Barns Vilkar er ngdsaget til at tage udgangspunkt i en generel
’temperaturmaling’ i de enkelte klasser. Det vurderes, at Barns Vilkar i hgj grad er
fleksible i gjeblikket og er gode til at tage udgangspunkt i de input, de far fra barnene
under selve oplaegget.

Barn er i dag de starste forbrugere af sociale medier. Et saerligt karaktertrak ved so-
ciale medier er, at de er flygtige og har en potentiel meget kort levetid. Samtidig er
der netop blandt bgrn store forskelle pa, hvilke medier det er ’smart’ at bruge lige nu
og det skifter hurtigt - fra Habbo til Facebook, og fra Arto til MovieStarPlanet. Dette
eksemplificeres af ét af bernene:

”De fleste i klassen syntes, at hun [oplaegsholder] skulle have talt mere om Fa-
cebook. Fordi der er mange, der lige har fdet en Facebook profil.”

I nogle tilfaelde kan en mere indgaende samtale med rekvirenten - i praksis ofte en lae-
rer med tat tilknytning til klassen - sikre, at oplaegsholderen pa forhand har en stgrre

indsigt i den aktuelle situation i klassen: Hvad er ’smart’ lige nu? Hvad rarer sig i klas-

sen omkring mobning lige nu? Om dette siger én af laererne:
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”Mere dialog inden oplaegget kunne have veeret godt. Sa kunne det veere, at de
havde taget det med, som var aktuelt for klassen. Mdske gennem en laengere
samtale om, hvad der er behov for og rarer sig i klassen om emnet lige nu.”

En sadan samtale vil i endnu hajere grad sikre, at oplaegget ’rammer bgrnenes virkelig-
hed’ og at bade relevansen og motivationen for barnene er optimal. Det vurderes dog,
at dette vil kraeve mere tid af Barns Vilkar og at det derfor maske ikke er muligt inden
for de nuvaerende rammer af Skoletjenesten. Evaluator anbefaler, at Barns Vilkar over-
vejer, om det er muligt at udvide de nuvaerende rammer med dette formal for gje. Det
kunne vaere gennem - som laererne selv foreslar - en forhandssamtale med rekvirenten,
et forhandsinterview med et par af barnene i klassen, eller ved at man pa forhand sen-
der et mindre spargeskema ud til klassen med opklarende spgrgsmal.

Sprogbrug

For at ’ramme bgrnenes virkelighed’ er sproget en vigtig faktor: Kun hvis oplaegsholde-
ren er forstaelig for barnene og hvis ordvalget matcher deres eget sikres relevans, for-
midling og indlaering af indholdet i oplaegget. Derfor betyder det meget for Barns Vil-
kar, at oplaegsholderen tilpasser sprogbruget til de barn, der deltager. Denne sprog-
differentiering er fx vaesentlig at lave i forhold til det klassetrin, som oplaegget holdes
for - bern pa 4. klassetrin skal undervises med udgangspunkt i et andet sprog end bgrn
pa et aldre klassetrin.

Sprogbrugen i oplaeggene er i hgj grad tilpasset de barn, der deltager i det enkelte op-
laeg, og barnene har ingen problemer med at forsta budskabet. Om dette siger to bgrn:

”Vi forstod det hele.”
”Jeg synes, at det var nemt at forstd.”

Dette underbygges af evalueringsskemaerne, hvor bagrnene stort set er enige om, at
oplaegsholderen talte et sprog, som de forstod:
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Oplaegsholderen talte et sprog, vi forstod

2%/_0%
Enig
Hverken enig eller
uenig
e Uenig
0

I nogle tilfaelde kan enkelte elementer i oplaegget vaere svaere for bgrnene at forsta. |

sa fald er oplaegsholderen god til at forklare ordene eller begreberne, sa det giver me-
ning for barnene, fx gennem historier, hvor de svaere elementer visualiseres og eksem-
plificeres i praksis. To af barnene forklarer:

”De svaere ord blev forklaret - fx digitale medier. Sa forstod jeg det godt.”

”Alt det hun [oplaegsholderen] sagde var godt, men ndr hun sd gav eksempler, sd
forstod man det lidt bedre.”

Laerernes oplevelse af Barns Vilkars sprogbrug spejler i hgj grad barnenes, og de er i
evalueringsskemaerne ikke i tvivl om, at den enkelte oplaegsholder er god til at fa bor-
nene i tale:

2% Oplaegsholderen var god til at fa bgrnene i

\ /_1@!6

Enig
Hverken enig eller uenig

Uenig

98%
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Det vurderes, at Barns Vilkar er meget bevidste om sproget i oplaggene, og at de i me-
get hgj grad tilpasser sproget i forhold til den specifikke malgruppe, der deltager i de
enkelte oplaeg. Det betyder, at der i praksis er meget fa bgrn, der ikke forstar dele af
indholdet i oplaegget - og i de tilfaelde hvor sproget er svaert forstaeligt for samtlige
bern, tages der hand om dette gennem effektive eksemplificeringer og forklaringer.

Inddragelse af bernenes egne input og erfaringer

Som det er tilfaeldet med sproget, har inddragelse af barnenes egne input og erfaringer
stor betydning for det ’at ramme bgrnenes virkelighed’ og give dem oplevelsen af at
vaere medskabere af oplaeggets indhold. Deres egne eksempler og oplevelser skaerper
relevansen yderligere og sikrer ejerskab blandt bgrnene.

Barns Vilkar prioriterer at bygge elementer af oplaeggene op omkring bgrnenes egne
erfaringer med fx internet og mobiltelefoner. Dette tydeliggares i disse tre eksempler
fra bgrnene:

”Der var 0gsa en dreng fra vores klasse, der ville have en NK [net-kaereste] der-
inde [pa chat-side for barn]. Og sd fik han kontakt med en pige. Han troede, at
det var én pa hans egen alder, men sd viste det sig, at det var en gammel dame
pa 60 dr. Han blev forskraekket, da han opdagede det. Han var bange for, at hun
kendte hans adresse. Det snakkede vi om, mens ... [oplaegsholderen] var i klas-
sen. Sd fortalte hun om, at man skal veere forsigtig.”

”Han [en af klassekammeraterne] er ogsa blevet hacket, altsa hans profil, hvor
der var én, der havde skrevet en opdatering pa hans Facebook profil, hvor der
stod “Ensom og tyk.” Det var jo heller ikke rart. Det snakkede vi ogsd om.”

”Jeg skulle engang filme X [klassekammerat] med min mobil, da han leb pa et
lebehjul, men sa faldt han. Sa fik vi at vide [af oplagsholderen], at hvis der
skete sddan noget, sd skulle man slette videoen. Fordi at det kan veere, at per-
sonen ikke har lyst til, at man viser videoen til alle mulige og laver grin med
det.”

Det er altsa tydeligt, at oplaegsholderne bruger barnenes egne eksempler som visualise-
ringer pa indholdet og budskabet i oplaegget, fx omkring hvordan man ogsa kan mobbe
digitalt. Hele 95 % er saledes i evalueringsskemaerne ogsa enige om, at oplagsholderen
”var gode til at fa os med”:
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Oplzaegsholderen var god til at fa os med

5% 0%

Enig

Hverken enig eller
uenig

Uenig
95%

Laererne er i hgj grad enig med barnene og i evalueringsskemaerne angiver mange, at
kontakten til og involveringen af barnene fungerede saerligt godt i oplaegget. Dette un-
derbygges af én af laererne, der siger om oplaegget:

"Barnene var meget pd. Hun [oplaegsholderen] formdede at fd dem med og dis-
kuterede med dem om det, de selv har oplevet.”

Det vurderes, at Barns Vilkar i meget haj grad inddrager bgrnenes erfaringer og ople-
velser aktivt i deres oplaeg, og at dette er med til at sikre ejerskab og relevans for beor-
nene.

Metoder og redskaber - for bernene

Et af malene med barneoplaeggene er, at barnene i de klasser, der deltager, gennem
oplaegget bliver introduceret til forskellige former for metoder og redskaber. Metoder-
ne og redskaberne skal vaere umiddelbart tilgaengelige og brugbare for barnene, og kan
vaere i form af fx gode rad og tips, viden om specifikke emner (fx digitale medier og
mobiltelefoner), gvelser og eksemplificerende historier.

| barneoplaeggene ”Digital mobning og kraenkelse” har oplaegsholderen lagt stor vaegt
pa at give konkrete rad og tips til barnene omkring, hvordan man kan bruge de forskel-
lige medier pa en hensigtsmaessig made. Disse gode rad har barnene i hgj grad bidt
maerke i, og - som det eksemplificeres i de tre citater nedenfor - de kan bruge dem i
deres hverdag.

”Hun [oplaegsholderen] spurgte, om man laeeste sine beskeder, inden man sendte
dem. Jeg gor nogle gange. Men ikke altid. Jeg er blevet bedre til det. Og sd
spurgte hun ogsd, om vi slukkede vores mobil, ndr vi sov, sa vi kunne fa vores

55
@

Berns Vilkar
- for bam | Danmark



sovn. For der er nogle, der ringer og sms’er om natten. Nu har jeg den slukket. |
hvert fald mange gange.”

”Vi laerte, at vi skal sige fra. Vi fik forskellige rad til, hvis man fx skulle made
en chatven - at det skal man ikke gore alene. Altsa hvis det er virkeligheden.”

”Hvis der er noget, man ikke bryder sig om, sd skal man hurtigt logge ud [pa en
chatside]. Man skal ikke give telefonnummer og e-mail adressen og sige, hvor
man bor - for sa kan de finde frem til en. Det gor jeg ikke mere.”

”Jeg har laert en hel del. Det med at man skal logge ud, hvis der er noget, man
ikke bryder sig om. Det havde jeg ikke rigtig taenkt over for.”

For yderligere at sikre, at barnene husker de forskellige gode rad og tips, som de har
faet under oplagget omkring chat pa internettet, har Bgrns Vilkar samlet en del af dem
under overskriften SMART. De forskellige bogstaver star for ét godt rad. Et af barnene
forklarer:

”Jeg lcerte, at det var smart at vaere SMART: Scet graenser, Mad aldrig chatper-
soner, Afgiv aldrig personlige oplysninger. Jeg kan ikke huske, hvad R og T stod
for... Mdske var det noget med... arj.”

Der var ingen af barnene i fokusgruppeinterviewene, der kunne huske, hvad R og T stod
for. Men der var ingen tvivl om, at selve ordet SMART havde bidt sig fast.

De gode rad og tips tager udgangspunkt i at videregive viden til barnene om forskellige
emner i forhold til digitale medier og mobiltelefoner. Denne viden handler isaer om,
hvordan uploaded materiale og personlige oplysninger kan blive misbrugt. Dette tyde-
liggares i et kort uddrag fra et fokusgruppeinterview med bgrn:

Barnene kommer i tanke om et eksempel, som oplagsholderen har fortalt. Om
en mor, der havde uploaded billeder pa Facebook. Billederne var derefter blevet
brugt til en reklame pa en bus for et produkt mod bumser. Der var manipuleret
med billedet og hun havde faet bumser. Reklamen var kommet pa en bus.

Barn 1: ”Sad derfor skal man veere forsigtig, ndr man saetter sine billeder pd Fa-
cebook.”

Barn 2: ”Jeg kan huske, at hun spurgte, hvem der havde Facebook. Og at ndar
man laver en Facebook, sa har de rettigheder til at bruge ens billeder.”

Denne historie har gjort indtryk pa samtlige barn i fokusgrupperne og de henviste flere
gange til den under interviewene. Pa denne made kombineres eksemplificerende histo-
rierne med specifik viden for at sikre, at barnene har redskabet til at undga lignende
situationer i deres egen hverdag.

56
@

Borns Vilkar



| flere tilfaelde far bernene under oplaegget mulighed for at afpreve metoderne i prak-
sis. Et af barnene forklarer:

”Man skal passe pa, at man ikke gar andre kede af det [nar man sender sms’er].
Sa der ikke er misforstaelser. Hvis jeg er sur pd nogen, sa laver jeg en sur smiley
0g udrdbstegn. Sd er det helt klart! Vi pravede ogsa at gare det. Sa hjalp hun
0s.”

@velserne gar, at barnene i haj grad far redskaberne og metoderne ind under huden og
saledes bliver i stand til at bruge dem i praksis i deres hverdag. Evalueringsskemaerne

underbygger dette, og stgrstedelen af barnene (66 %) er enige i, at oplaegget har givet
dem viden om, hvordan de kan lgse problemer:

Oplaegget har givet os ny viden om,
hvordan vi kan Igse problemer

0 Enig

27% Hverken enig eller
uenig
66% Uenig

Et af formalene med oplaeggene omkring “Digital mobning og kraenkelse” er ogsa at
give bagrnene redskaber til at undga mobning, uhensigtsmaessige drillerier og kraenkel-
ser i klassen og saledes sikre en hgjere grad af trivsel blandt bgrnene. Dette bliver ita-
lesat under oplaegget og bgrnene kommer selv med idéer til, hvordan man undgar det-
te, samtidig med at oplaegsholderen kommer med yderligere gode rad. Det bliver tyde-
ligt i nedenstaende uddrag fra et fokusgruppeinterview:

Interviewer: “Hvad kan man gare for at undgd mobning eller hvad skal man go-
re, hvis man bliver mobbet?”

Bern: "Logge hurtigt af.”
“Forteelle det til sine venner eller sine forceldre.”
”Sige det til sin mor eller laerer, hvis det er en fra klassen.”
”Hun [oplaegsholderen] sagde ogsd, at det var rigtig godt at snakke om
det.”
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”Der fortalte X [oplaegsholderen] ogsd, at man kunne forteelle det sveere til
en laerer eller én man har tiltro til. Hun fortalte om laerernes tavsheds-
pligt. At de ikke ma sige det, man fortaeller dem, til andre.”

”Man kan ogsa ringe til BarneTelefonen.”

Barnene er dog lidt mere usikre pa, om de har faet konkrete idéer til, hvordan de kan
vaere sammen i klassen pa en bedre made. Det ses tydeligt i evalueringsskemaerne fra
bgrnene:

Vi har faet ideer til, hvordan vi kan vaere
sammen i klassen pa en bedre made

Enig
23%
34%
Hverken enig eller
uenig

Uenig
43%

Denne usikkerhed kan vaere et symptom pa, at bgrnene har vaeret i tvivl om, hvad der
praecist menes med spgrgsmalet og at de ikke har haft en klar forstaelse af, at
forebyggelse af digital mobning og kraenkelse handler om at sikre, at klassen er
sammen pa en bedre made.

Alle bgrnene angiver i evalueringsskemaerne, at oplaegget har givet dem konkret viden
om, hvordan Barns Vilkars egne tilbud og redskaber kan hjalpe dem, hvis de har
problemer. Om dette siger et af barnene:

”Hun [oplaegsholderen] gav os ogsa nummeret til bernetelefonen og barnechat-
ten. Vi fik sadan et kort. Man kan bruge barnetelefonen og chatten, sa behaves
man ikke sige sit navn. Og det kan ikke ses pd telefonregningen, sa det er gratis.
Og ens foreeldre kan ikke se, at man har ringet.”

Det vurderes, at Barns Vilkar i barneoplaeggene i hgj grad giver deltagerne en lang
raekke forskellige redskaber og metoder til at tackle udfordringer og uvidenhed i deres
hverdag. Der er stor spredning i formen pa redskaberne og metoderne. Bgrn har
forskelligartede liv, udfordringer og hverdag, og det vurderes derfor, at disse
vaesensforskelle er saerligt positive og fordelagtige, da det i hgjere grad sikrer, at alle
bern ”far noget med hjem”, som de kan bruge i praksis.
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Metoder og redskaber - for laererne

Det er dog ikke kun barn, der deltager i barneoplaeggene. Oplaggene er malrettet fol-
keskolens aldste klassetrin (4. - 10. klasse) og ofte deltager laerere derfor ogsa i op-
laeggene. At give laererne metoder og redskaber er ikke et udtalt mal med oplaeggene.
Der er dog ingen tvivl om, at ogsa laererne har gavn af at deltage i oplaeggene.

For mange laerere betyder det noget, at de far mulighed for at betragte samspillet i
klassen udefra, mens en anden underviser. Det betyder, at laereren kan fange nogle
vaerdifulde nuancer omkring samspillet i klassen og hos de enkelte elever, som ikke er
muligt, hvis de selv underviser. Om dette siger en laerer:

”Det giver noget til os som leerere, ndr vi star pa afstand. Man er iagttager. Man
kan iagttage nogle andre ting, ndr man ikke selv er pd og ved, at man skal vide-

’r ”

re. Man kan ikke normalt nd ’at fange boldene’.

Samtidig har det stor betydning, at bade laerere og barn hgrer det samme oplaeg og
deltager aktivt i gvelserne. Det giver dem en faelles referenceramme, som de har mu-
lighed for at bruge, hvis der i klassen pa et senere tidspunkt opstar problemer.

”Jeg har henvist til svelsen med at kigge pd hinanden [en @velse om at vaere
udelukket i klassen]. Efter oplaegget var der en pige, der blev udelukket i klas-
sen 0g sd henviste jeg til svelsen, vi havde lavet o0g sa blev de [andre bgrn] selv
opmaerksomme pd, at de var i gang med at udelukke én. "Hov”, taenkte de sd,
0g sd holdt de op.”

”Oplaegget giver os en feelles referenceramme. Og sa har vi feelles historier, vi
kan henvise til, som hun [oplaegsholderen] fortalte, og ovelser som bagrnene pro-
vede. Fx det med faren, der var ded, hvor hun fortalte om sorggrupper og det
andet. Der er en dreng, hvis far er ded, i min klasse. Det kunne jeg godt finde
pa at snakke med ham om - altsd det, der var med i oplaegget. Eller eksemplet
med en pige, hvis foraeldre var blevet skilt. Det kan ogsd i haj grad blive rele-
vant.”

Laererne mener ikke, at de personligt har faet ny viden gennem oplaggene. De giver
dog udtryk for, at oplaeggene giver dem ny inspiration samt metoder og redskaber til i
hgjere grad at vaere opmaerksomme pa at forebygge problemer i klassen. Om dette si-
ger en leerer:

”Der er heller ikke nogen i vores klasse, der bliver mobbet nu. Men hvorfor skal
vi 0gsd vente til nogle bliver mobbet? Vi kan ogsa forebygge og vaere opmaerk-
somme pd, hvordan man kan forebygge. Jeg har ikke faet sG megen ny viden i
oplaegget, men inspiration til, hvordan jeg selv kan forebygge mere. Altsa hvad
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jeg kan gare mere af i klassen. Det er ligesom en saltvandsindsprajtning til
mig.”

En stor del (60 %) af laererne angiver dog i evalueringsskemaerne, at de hverken er eni-
ge eller uenige i, om oplaegsholderne er gode til at inddrage laererne i oplaegget:

Oplaegsholderen var god til at fa os med

Enig

B Hverken enig eller
uenig

B Uenig

Denne usikkerhed kan forebygges ved at inddrage laererne mere aktivt i forberedelser-
ne til oplaegget. Dette eftersparges direkte af laererne i fokusgruppeinterviewet, hvor
de giver udtryk for, at det ville have sikret relevansen af oplaegget yderligere.

Det vurderes, at laererne ogsa har stort udbytte af at deltage i barneoplaggene. | for-
hold til deres viden om og relation til bgrnene i klassen far de nye synsvinkler, metoder
og redskaber. Personligt giver det laererne ny inspiration og hermed st@rre entusiasme
omkring at forebygge problemer i klassen.

Forandringer

Det kan vaere svaert umiddelbart efter et oplaeg at vurdere, hvilken betydning oplaegget
vil fa for barnenes adfaerd i praksis. Fokusgruppeinterviewene med bgrnene blev af-
holdt godt en maned efter oplagget var blevet gennemfart og samtlige barn fortaller,
at oplaegget har haft betydning for dem. Tre af barnene siger fx:

”Vi taenker os mere om nu, hvor vi gar noget pa internettet.”

”Jeg har brugt nogle af de rdad, hun [oplaegsholderen] gav os i forhold til sms’er.
Fx at bruge smileys i sms’er. At man skal taenke over det. Jeg laeser ogsd mine
sms’er en ekstra gang, for jeg sender dem.”

”Det ligger i baghovedet. Det, hun [oplaegsholderen] sagde.”
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Barnene har gennem oplaeggene faet en gget bevidsthed og viden omkring specifikke
problemer som fx digital mobning og kraenkelser samt konkrete metoder og gvelser.
Herudover angiver langt de fleste barn (80 %) i evalueringsskemaerne, at oplaegget har
givet dem mere mod pa at sege hjalp, hvis de har problemer:

Oplaegget har givet os mere mod pa at sgge
hjaelp, hvis vi har problemer
7%

Enig
13%

Hverken enig eller
uenig

Ueni
80% 8

Det vurderes overordnet, at det - naturligvis - er meget individuelt, om det enkelte
barn har andret adfaerd pa baggrund af oplaegget. Der er dog ingen tvivl om, at oplag-
get har haft betydning for klassen - bade for barn og laerere, blot i forskellig grad. Som
tidligere naevnt er der store vaesensforskelle i del-elementerne i oplaegget, og nogle
elementer vil have langvarig betydning for nogle barn, mens andre elementer far be-
tydning for andre bgrn. Samtidig vurderes det som et overordentligt positivt resultat
for Barns Vilkar, at 80 % af barnene pa baggrund af oplaeggene faler sig bedre rustede
til at s@ge hjaelp i problematiske situationer.
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5. Kontakt til Berns Vilkar

| forbindelse med evalueringen af bade Trivselsforlgb og Trivselsoplaeg er laererne ble-
vet spurgt om deres oplevelse med Barns Vilkar som organisation. Der blev lagt vaegt pa
deres oplevelser i forbindelse med den indledende kontakt til Barns Vilkar - kontakten
inden selve Trivselsforlgbet eller Trivselsoplaegget.

5.1 Barns Vilkar som professionel organisation

Under midtvejsevalueringen var det tydeligt for evaluator, at Bgrns Vilkar gnskede at
fremsta som en professionel organisation, der var velorganiseret. Det var evaluators
vurdering, at dette i hgj grad blev opfyldt. To laerere udtrykte deres oplevelser af
Barns Vilkar saledes:

”Vi skulle have nogle redskaber og et fundament at arbejde videre pad, det har
vi faet. De [Barns Vilkar] havde styr pd det.”

”[Barns Vilkar] var gode til at anerkende personalets input. Velforberedte, fly-
dende, professionelt.”

Ligeledes oplevede laererne, der blev interviewet i forbindelse med slutevalueringen,
at Barns Vilkar havde en professionel tilgang overfor bade barnene og laererne. Larer-
ne bemaerkede isar Barns Vilkars udstraling og trovaerdighed.

”Det var imponerende, den mdde Barns Vilkdr kom pd. De udstralede ro og har-
moni. Vi kan ikke det hele, men vi kan det og det. De var gode til at praesentere
deres planer om, hvad de skulle, og de var gode til at strukturere forlobet. De
anerkendte, at vi havde problemer, det var rart.”

Dette understreges yderligere i de spargeskemaer omkring bgrneoplaeg, som laerere har
udfyldt. Her er det tydeligt, at laererne anerkender det hgje faglige niveau hos oplaegs-
holderne fra Barns Vilkar:
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Oplaegget var af en hgj faglig kvalitet

0%
Enig
18%

Hverken enig eller
uenig

Uenig
82%

| forbindelse med Trivselsforlgbet pa Skole A oplevede larerne ogsa, at de to medar-
bejdere fra Berns Vilkar havde en meget positiv tilgang til arbejdet med trivsel. En lae-
rer fortalte, at Barns Vilkar fx lagde maerke til, at skoleinspektaren pa deres skole to
gange havde indkaldt laererne til en samtale for at informere dem om negative ting i
forbindelse med klassen. Det negative fyldte rigtig meget pa en skoledag - bade i ti-
merne og i pauserne. Efter Barns Vilkars observation blev laererne klar over betydnin-
gen af ogsa at have fokus pa det positive, pa de gode historier mm. Det betgd meget
for laererne, at Barns Vilkar kiggede pa deres arbejdssituation og gav dem konstruktiv
feedback.

De laerere, der oplevede Barns Vilkar holde oplaeg for bade dem selv og deres elever,
var ogsa meget positive i deres udmeldinger om Barns Vilkar. En laerer fortalte:

”Oplaegsholderen var meget professionel. Der var en god vekslingsvirkning mel-
lem det mundtlige og brugen af tavlen. Oplaegsholderen kunne besvare sporgs-
mdl, havde en god evne til at gribe de bolde barnene kastede op. Der var god
faglighed, og oplaegsholderen var rigtig dygtig.”

Alle interviewpersoner oplevede Barns Vilkar som en meget professionel organisation,
bade nar medarbejderne var ude at holde Trivselsoplaeg eller Trivselsforlgb. Der er in-
gen laerere, der havde negative bemaerkninger eller forbedringsforslag. Dette spejles i
spargeskemaerne omkring barneoplaggene, som laererne har udfyldt - her er 25 laerere
ud af 27 enige i, at Barns Vilkar fremstar som en professionel organisation, mens kun to
hverken er enige eller uenige. Ingen laerere er uenige i udsagnet.
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Barns Vilkar fremstar som en professionel
organisation

0%
7% Enig

Hverken enig eller
uenig
Uenig

93%

At Barns Vilkar opleves som professionelle understreges desuden af én af foraldrene,
der i et interview siger:

”Barns Vilkar var meget professionelle. Meget engagerede. Hele vejen.”

Det vurderes saledes, at Bgrns Vilkar i meget hgj grad lever op til deres mal om at blive
vurderet som en professionel organisation i deres mgde med de forskellige malgrupper.
Der er ingen tvivl om, at alle er trygge ved og har stor tiltro til bade det faglige og det

organisatoriske fundament hos Barns Vilkar.

5.2 Forventningsafstemning

Til midtvejsevalueringen var det evaluators indtryk, at Berns Vilkar lagde stor vaegt pa
forventningsafstemning med rekvirenterne af et Trivselsforlgb. Dette afspejledes ogsa i
rekvirenternes indtryk af samarbejdet, og én sagde blandt andet:

”Samarbejdet med Barns Vilkar har vaeret praeget af en god dialog og et godt
samarbejde. Produktet stemmer meget godt overens med det, vi regnede med
at fa.”

| forbindelse med slutevalueringen fortalte laererne ad flere omgange, at det betad
meget for dem, at de blev hart og taget alvorligt i deres dialog med medarbejderne fra
Barns Vilkar.

“Det var rart, at vi havde lov at sige, at det var en ordentlig mundfuld, vi stod
med. Og at der var andre, der kom ind og sa det udefra.”

Laererne pa begge skoler sagde, at Trivselsforlabet levede op til deres forventninger.
Pa grund af de mange problemstillinger i klassen pa skole A, havde larerne et meget
stort behov for hjaelp. Som den ene laerer sagde:
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”Inden vi fik Berns Vilkdr ud, taenkte jeg bare "hjeelp”. Derfor var al hjelp ba-
re godt.”

Som tidligere naevnt var klassen pa skole A ikke umiddelbart malgruppe for Trivselsfor-
lebet pa grund af de massive problemer. Derfor blev der, som en del af forventningsaf-
klaringen, indgaet en aftale om, at Barns Vilkar ikke skulle behandle problemerne i
klassen, men derimod give laererne og barnene nogle redskaber til selv at arbejde med
trivsel og mistrivsel. Larerne fortalte alligevel under interviewet, at Borns Vilkar gene-
relt ikke gik ind i konkrete problematiske situationer i forbindelse med gvelser, eller
hvis bgrnene fortalte om negative oplevelser i klassen. En af laererne udtrykte falgende
gnske:

”Jeg ville ikke have vaeret foruden [Trivselsforlgbet], men mdske skulle man
skraeddersy det mere til, hvad der foregdr her i klassen. Men det fik vi at vide
fra start, at det kunne de ikke. At de ikke ville ga ind i konkrete haendelser.”

Det skal siges, at de to larere generelt var meget tilfredse med Trivselsforlgbet, og
deres udtalelser er udtryk for et gnske om yderligere hjaelp til at skabe bedre trivsel i
klassen. Som en del af udviklingen i Trivselsforlabet er Bgrns Vilkar gaet fra at arbejde
med den generelle mistrivsel i en klasse til at arbejde med mere specifikke problemstil-
linger. Det betyder fremover, at den dybde ift. konteksten som larerne pa Skole A ef-
tersparger, i hgjere grad kan honoreres i de kommende Trivselsforlgb. Evaluator vil al-
ligevel opfordre Barns Vilkar til - som en del af forventningsafstemningen - at under-
strege over for rekvirenten, hvad Barns Vilkar kan hjalpe med og hvad der ligger uden
for Trivselsforlabets formal.

Til midtvejsevalueringen gav langt de fleste foraeldre i Trivselsoplaeggene udtryk for, at
de havde faet det ud af oplaegget, som de havde forventet. En foralder sagde blandt
andet:

”Forventningerne til oplaegget blev indfriet - mere end indfriet. Der har veeret
en situation i klassen, og i dag kommer jeg hjem med viden og redskaber [til at
handtere lignende situationer].”

Samtidig gav nogle af deltagerne i Trivselsoplaeggene dog udtryk for, at de havde for-
ventet at fa flere redskaber, end de fik. To deltagere sagde:

Vi vil gerne have redskaber. Det er godt med denne viden, ogsad i forhold til vo-
res eget ansvar - men hvad sa nu?”

”Det er meget abstrakt. Jeg er i tvivl om, hvad vi helt konkret kan gore nu. Jeg
synes, at vi mangler redskaber.”
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Det er evaluators indtryk, at deltagerne pa foraeldreoplaeggene generelt fik indfriet
deres forventninger i forhold til viden og redskaber. Samtidig var det for en stor del af
deltagerne frustrerende, at de ikke umiddelbart efter oplaegget - hvor deres entusias-
me omkring emnet er starst - havde mulighed for at diskutere og handle pa konkrete
udfordringer i bgrnegruppen. Det var en forudsatning for foraldreoplaggene, at de
stort set altid bliver afholdt om aftenen. Dette kan vaere en udfordring for Barns Vilkar,
og flere deltagere papegede blandt andet, at det kunne vaere svaert at vaere "kreativ
pa kommando” efter en lang arbejdsdag, og at “gruppearbejdet virkede overrumplen-
de”.

Laererne fortalte til slutevalueringen, at de ikke folte sig velforberedte pa Trivselsop-
laeggene. De gnskede derfor mere dialog med Barns Vilkar inden afholdelsen af oplag-
get. To laerere fortalte:

”Mere dialog inden oplaegget kunne have vaeret godt. Sa kunne det vaere, at
Barns Vilkdr havde taget det med, som var aktuelt for klassen. Mdske gennem en
laengere samtale om, hvad der var behov for, i stedet for at oplaeggene var sa
skarpt delt op.” [Laereren gav udtryk for et gnske om at kombinere noget gene-
relt om mobning med emnet mobning og digitale medier].

”Oplaegsholderen skulle have vidst, at vi havde et barn, der havde mistet sin
mor. Da oplaegsholderen pa forhdnd spurgte, om der var noget, hun skulle vide,
syntes jeg ikke, der var noget. Men det var der sa alligevel. Jeg havde ikke set
den vinkel komme [oplaegsholderen fortalte om sorggrupper]. Oplaegsholderen
kunne have spurgt, om nogen i klassen havde oplevet at miste foreeldre, eller
om der var nogen, der er blevet mobbet. Mere specifikke spargsmdl omkring den
aktuelle situation i klassen. Eller oplaegsholderen kunne fortaelle om de emner,
hun ville komme ind pa.”

Der var et klart anske fra laererne om, at Barns Vilkar i hgjere grad afklarer forholdene
i klassen, inden oplaegget afholdes. Dette kunne eksempelvis gares ved at stille nogle
konkrete spgrgsmal til laererne og fa en mere dybdegaende samtale. Larerne var gene-
relt tilfredse med oplaeggene, men de sagde ogsa, at de ikke vidste, hvad de kunne for-
vente. ”Jeg havde ikke sGé mange forventninger. Jeg vidste ikke, hvad det indebar in-
den. Men jeg synes, det var godt.”

En leerer fortalte, at nogle af barnene havde svaert ved at deltage i oplaegget. Det dre-
jede sig konkret om de bgrn, der pa forskellig vis var berart af oplaeggets emne. Hun
navnte et eksempel om en dreng i klassen, der selv var "mobber”. Drengen havde
svaert ved at tage imod oplaegget, da han var klar over, at meget af det der blev talt
om, handlede om noget han normalt gjorde. Flere laerere efterspurgte derfor mere vi-
den om oplaeggets indhold, sa de selv kunne forberede bestemte elever eller hele klas-
sen i forbindelse med oplaegger. En laerer forklarede:
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”Vi sad jo lidt som eleverne bagerst i lokalet. Hvis vi var bedre forberedte pa
oplaeggets indhold, sa kunne klassen ogsa arbejde med det op til. Vi kunne selv
tilrettelaegge et forleb, som oplaegget sa blev en del af.”

Afslutningsvis sagde laererne samstemmigt, at de godt kunne finde pa at booke et op-
laeg igen.

Bade i forhold til Trivselsforlgb og -oplaeg var det meget tydeligt for laererne, at deres
rolle var begraenset til at deempe eleverne, nar der var uro - ellers skulle de holde sig i
baggrunden. En laerer fortalte:

”Vores rolle var klar nok. Vi havde faet at vide, at der ikke blev forventet noget
af os. Oplaegget var 0gsa for os. Pd den mdde var rollen vel klar.”

Der er generelt stor tilfredshed med Trivselsforlgbet og Trivselsoplaeggene. Det lader
dog til, at der i forbindelse med isaer Trivselsoplaeggene er behov for en bedre forvent-
ningsafstemning bade med laerere og foraeldre. Det synes positivt, at larerne efter-
sparger mere viden om oplaggenes indhold, sa de kan forberede dem selv og eleverne
inden oplaegget afholdes. Ligeledes skal det gares mere klart for foraeldrene, at de vil
blive praesenteret for en rakke redskaber, men grundet tiden er det ikke muligt at na
ud i alle hjgrner af et emne. Fremadrettet anbefales en grundigere forventningsaf-
stemning i forbindelse med Trivselsoplaeg.
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6. Anbefalinger og konkluderende bemarkninger

| labet af naervaerende rapport har evaluator peget pa en rakke anbefalinger til Barns
Vilkar omkring den interne organisering og samarbejde i Trivselsprojektet samt Trivsels-
forlab og Trivselsoplaeg. | dette afsnit har vi samlet de mest vaesentlige anbefalinger.

Anbefalinger i forhold til den interne procesevaluering

Evaluator anbefaler, at projektgruppen prioriterer videndeling, faglig sparring
og feedback pa fx afdelingsmaderne eller via faste interne nyhedsbreve, sa der
er mulighed for at skabe en faelles faglig viden og hjaelpe hinanden, hvis der fx
er noget, som er svaert i forbindelse med at holde oplaeg.

Evaluator anbefaler, at det sikres, at alle medarbejdere far afsat tid til forbere-
delse, ad hoc opgaver, mm. En lasning kan vaere, at der laves en fast rutine
omkring registrering i kalendersystemet, sa der bliver afsat tid til forberedelse -
ogsa nar der er travlt.

Evaluator anbefaler projektgruppen at have mere fokus pa evaluering af samar-
bejdet, dette kan fx ggres pa afdelingsmaderne, som medarbejderne selv fore-
slar.

e Alle i projektgruppen er interesseret i at nedbryde den afstand, der opstar mel-

lem medarbejderne i Valby og i Arhus. Det kan fx geres ved at holde flere video-
konferencer eller telefonmgder.

Anbefalinger i forhold til Trivselsforleb og Trivselsoplag

Barns Vilkar .
- o barm i Danmark !

Foraeldrene i den klasse, der haft et Trivselsforleb og som er interviewet ifm.
slutevalueringen, efterlyser mere information til foraeldrene om Trivselsforla-
bet. Dette har kun vaeret gaeldende for én skole, men evaluator vil alligevel op-
fordre Barns Vilkar til at overveje sin rolle i forhold til at sikre, at foraeldrene far
de forngdne informationer om og bliver tidligt involveret i Trivselsforlabet. Et
fremtidigt fokuspunkt kan vaere, at Bgrns Vilkar som en del af Trivselsforlabet
kan tilbyde et saerligt arrangement for laerere og foraeldre med fokus pa at skabe
god dialog og et bedre samarbejde.

| de mindre klasser har bgrnene ofte svaert ved at omsaette noget generelt som
fx mobning til deres egen situation. Derfor anbefaler evaluator, at Barns Vilkar
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tager udgangspunkt i endnu flere konkrete situationer fra den specifikke klasse
- seerligt i forhold til de yngre barn. For at sikre dette kan Barns Vilkar fx allere-
de i deres indledende samtale med rekvirenterne - ofte laerere - sparge ind til si-
tuationer i klassen, som barnene har oplevet omkring mobning, det gode falles-
skab eller darlig trivsel og bruge dem eksemplificerende lgbende under forlgbet.
Samtidig vil det vaere med til at sikre, at medarbejderne fra Barns Vilkar ikke
ved et tilfaelde kommer ind pa et emne, som for barnene har saerlig sarbar ka-
rakter. Fx fortalte en laerer, der havde rekvireret et Trivselsoplaeg, at oplaegs-
holderen kort naevnte sorg - uden at vide, at der i klassen var et barn, der kort
tid for havde mistet sin far.

e Evaluator anbefaler, at Barns Vilkar overvejer, om det er muligt at udvide Triv-
selsforlabet med en mere uddybende opfalgning pa forlabet for laererne. De
kunne fx forlaenge det umiddelbart efterfalgende made med laererne til 2 timer
og samtidig tilbyde en opfglgende workshop to-tre maneder efter Trivselsforla-
bet er blevet gennemfart. Denne workshop kunne involvere enten larerne alene
eller sammen med barnene i klassen. En sadan workshop ville sikre, at der la-
bende arbejdes med trivsel og det gode klassefaellesskab. Laererne (og evt. bar-
nene) far mulighed for at ’gve sig’ i at bruge deres viden og redskaber i praksis,
hvorefter de pa workshoppen vurderer, om det har gjort en forskel og diskute-
rer, hvordan de bruger deres faelles viden og redskaber mest hensigtsmaessigt i
praksis.

e Bade i forhold til Trivselsforlgb og -oplag oplevede evaluator, at der blev efter-
spurgt mere feelles refleksion mellem foraeldre og laerere omkring klassen og de
foci, som forlgbet eller oplaegget havde. Flere foraeldre understregede, at der
var for lidt tid til at stille spargsmal, diskutere og ’summe’ over den viden, som
Trivselsoplaegget gav. Evaluator anbefaler, at Bgrns Vilkar forsager at inddrage
foraeldrene mere aktivt undervejs i oplaegget. Evaluator er dog klar over, at der
er en begranset tid til radighed til oplaeggene og derfor anbefaler evaluator, at
Barns Vilkar isaer laegger op til faelles refleksion mellem foraeldre og laerere efter
oplaegget - uden at oplaegsholderen ngdvendigvis er til stede. Dette kunne ske
ved, at Barns Vilkar udleverer refleksionsspgrgsmal til foraeldrene og laererne,
som de kan arbejde med i grupper eller i plenum. Derudover kan Barns Vilkar fo-
resla rekvirenten, at laererne og foraldrene afsaetter tid til, at der i forlaengelse
af oplaegget er feelles dialog. Foraeldrene, der har deltaget i Trivselsforlagb, ef-
terlyser mere dialog med laererne omkring baggrunden for og betydningen af for-
lebet. Samtidig har laererne et gnske om, at foraeldrene engagerer sig mere i at
sikre et godt klassefallesskab. Derfor foreslar evaluator, at Bgrns Vilkar anbefa-
ler de involverede laerere i et Trivselsforlagb selv at indga i en dialog med forael-
drene omkring det faelles ansvar for at sikre bgrnenes trivsel. Det kunne fx vaere
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pa et opfalgende foraeldremade eller hvis skolen arrangerede et temamade for
samtlige foraeldre pa skolen med fokus pa trivsel.

Anbefalingerne kan vaere med til at ggre aktiviteterne i Trivselsprojektet endnu mere
relevante og motiverende, og sikre en endnu hgjere grad af fokus pa trivsel og det gode
klassefaellesskab. Der er dog ingen tvivl om, at Trivselsprojektet allerede nu sikrer et
bedre socialt miljg i de klasser, der oplever Trivselsforlab eller Trivselsoplaeg.

| Trivselsprojektet bliver alvorlige emner som mobning, sorg og konflikter gjort naervae-
rende og handterbare - for barn, foraeldre og laerere. Gennem Trivselsforlab og Triv-
selsoplaeg bliver deltagerne praesenteret for konflikttrappen, 'historien om Myg’,
’hemmelige venner’ og 'SMART’-retningslinier for chat pa internettet - alle sammen
gvelser og redskaber, der med udgangspunkt i genkendelige situationer ggr viden ope-
rationel for bade bgrn og voksne med det formal at sikre den gode trivsel i klassen.

Indholdet i bade forlgb og oplaeg tilpasses i haj grad de forskellige malgrupper og akti-
viteterne er saerligt tilrettelagt til netop barn, foraeldre eller laerere. Deltagernes egne
input, erfaringer og spargsmal inddrages aktivt af underviserne fra Bgrns Vilkar og dette
sikrer en meget hgj grad af relevans og motivation hos deltagerne.

Der er saledes ingen tvivl om, at Trivselsprojektet har en stor positiv betydning for de
involverede barn, foraeldre og laerere. Barns Vilkars Trivselsprojekt gar det alvorlige til
noget sjovt - og sikrer, at alle kan forebygge og handtere det knap sa sjove. Og det gar
en forskel.
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7. Bilag

7.1 Bilag 1 - Oversigt dataindsamling

Trivselsforlgb - midtvejsevaluering

e Observationer i to klasser to dage
e Sma samtaler med 18 bgrn
¢ Sma samtaler med 3 laerere

Trivselsforlgb - slutvejsevaluering

o 2 fokusgruppeinterview med i alt 16 barn

1 fokusgruppeinterview med i alt 2 laerere

2 interview med i alt 2 laerere

1 fokusgruppeinterview med i alt 6 foraeldre

21 + 13 korte smiley-spargeskemaer fra to klasser

Trivselsoplaeg - midtvejsevaluering

e Observation af et foraeldreoplaeg
¢ Sma samtaler med 5 foraeldre
e Sma samtaler med 1 laerer

Trivselsoplaeg - slutvejsevaluering

o 2 fokusgruppeinterview med 9 bern
e 1 fokusgruppeinterview med 4 laerere
e 111 Barns Vilkars spargeskemaer (barn og laerere)
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7.2 Bilag 2 - Evalueringsindikatorer

Introduktion
Pa det afholdte seminar d. 25. maj 2009 om evalueringen af Barns Vilkars Trivselspro-
jekt blev der udviklet og formuleret en raekke kriterier for god praksis og vaerdier for

arbejdet i projektet.

Pa baggrund af dette har Socialt Udviklingscenter SUS udarbejdet narvaerende evalue-

ringsindikatorer. Disse fordeler sig pa tre fokusomrader:

1. Intern organisering og samarbejde i Barns Vilkar i forhold til Trivselsprojektet
2. Tilfredshed og relevans i forhold til Trivselsprojektet

3. Effekten af Trivselsforlgbene

Evalueringsindikatorerne er gennemgaet og revideret i september 2010.

1. Intern organisering og samarbejde

Malgruppe: Evaluator vil prioritere at indsamle informationer fra sa mange af medar-

bejderne i Trivselsprojektet som muligt.

Faglighed
Det er vigtigt, at...

- teori og praksis bliver forbundet i Trivselsprojektet
- have et godt fagligt grundlag
- skabe rum og tid til faglig sparring

- tilleering af ny viden prioriteres

Samarbejde
Det er vigtigt, at...
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- erfaringsudveksle i forhold til oplaeg/forlab

- vi hjeelper og har tillid til hinanden - ogsa omkring udfordringer

- alle er involveret i og har indflydelse pa projektet

- skoletjenestens [Trivselsprojektets] medarbejdere altid tankes ind som ligevaer-
dige kolleger

- have tillid til hinandens kompetencer

- der lgbende er intern evaluering af samarbejdet i projektgruppen

Projektorganisering

Det er vigtigt, at...
- der er en klart defineret tidsplan for projektet
- den interne og eksterne organisering i projektet er klar (rolle- og ansvarsforde-
ling)
- projektets udvikling labende evalueres

Faelles vaerdier

Det er vigtigt, at...
- Barns Vilkars kernevaerdier afspejles i projektet
(Se vaerdierne: barneperspektivet, faglighed, engagement, trovaerdighed og uaf-

hangighed)

2. Tilfredshed og relevans i forhold til Trivselsprojektet

Malgruppe: Malgruppen varierer for de enkelte evalueringsindikatorer. Ved nogle indi-
katorer er det specifikt angivet, at der er fokus pa barnene eller de voksne. Nar der
star malgruppe’, omfatter det alle personer, der er deltagere i Trivselsprojektets akti-

viteter - det vil sige bgrn, foraeldre og professionelle.

Tilfredshed for de personer, der deltager i projektaktiviteter:

Det er vigtigt, at...

- malgruppen har veeret tilfredse med trivselsoplaegget/-forlgbet

Yy Y ga KUBENFONDEN S‘“
Borns Vilkar o e
- for bam | Danmark »



der er en klar forventningsafstemning mellem rekvirent og Barns Vilkar for triv-
selsoplaegget/-forlgbet

Barns Vilkar bruger et sprog, som bgrnene forstar

malgruppen faler sig hart, inddraget og taget alvorligt

de voksne oplever Barns Vilkar som en professionel organisation

de voksne oplever, at Barns Vilkar er gode til formidling

Relevans for de personer, der deltager i projektaktiviteter:

Det er vigtigt, at...

3.

Malgruppe: Malgruppen varierer for de enkelte evalueringsindikatorer. Ved nogle indi-

malgruppen faler, at trivselsoplaegget/-forlgbet har varet relevant

der er overensstemmelse mellem malgruppens forventninger og aktiviteterne
(skabe motivation)

Barns Vilkar kender og tager udgangspunkt i barnenes virkelighed

Barns Vilkar inddrager barnenes input

Effekt af Trivselsforlgbene

katorer er det specifikt angivet, at der er fokus pa bgrnene eller de voksne. Nar der

star malgruppe’, omfatter det alle personer, der er deltager i Trivselsprojektets akti-

viteter - det vil sige bgrn, foraeldre og professionelle.

Opmarksomhed og ansvar:

Det er vigtigt, at ...

malgruppen efter Trivselsforlgbet saetter fokus pa og tager ansvar for at skabe triv-
sel i klassen

malgruppen efter Trivselsforlgbet bliver mere opmaerksomme pa bgrnenes tegn pa
mistrivsel

malgruppen efter Trivselsforlgbet faler sig ansvarlige for at handle pa egne og an-
dres oplevelser med mistrivsel i klassen

malgruppen efter Trivselsforlgbet har avet sig i at tale om mistrivsel i klassen
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Det gode klassefaellesskab:

Det er vigtigt, at...

- malgruppen har faet en faelles forstaelse for ’det gode faellesskab’ efter Trivsels-
forlebet

- de voksne efter Trivselsforlgbet er bevidste om, at det er deres ansvar, at der er et
godt faellesskab i klassen

- bernene oplever, at der arbejdes med at skabe god trivsel i klassen

- bernene oplever, at det gode faellesskab er vigtigt

Viden og redskaber:

Det er vigtigt, at...

- malgruppen far redskaber og viden om, hvordan den skaber og opretholder trivsel i
klassen

- malgruppen faler sig bedre rustet til at arbejde med det gode faellesskab

- barnene bliver opmaerksomme pa, at de kan sgge hjaelp
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